Oznaczenie sprawy: ZP-1/2020

Zabkowice Slaskie, 02.11.2020 r.

Postepowanie o udzielenia zamdwienia na ustugi spoteczne o wartosci mniejszej niz
wyrazona w ztotych rdwnowartos¢ kwoty 750 000,00 euro, prowadzone zgodnie z art. 1380
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz. U.z2019r. poz. 1843 ze zm.)

ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA NA UStUGI SPOLECZNE

(Iwz)

Nazwa nadana zamdéwieniu przez
Zamawiajacego:

Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz
mieszkaicéw miasta i gminy Zgbkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zabkowicach Slaskich




Rozdziat 1. Zamawiajacy — nazwa i adres

Osrodek Pomocy Spotecznej (zwany dalej w skrdcie OPS)
Osiedle XX — lecia 52, 57-200 Zabkowice Slgskie

adres strony internetowej: www.opszabkowiceslaskie.pl
e-mail: sekretariat@opszabkowiceslaskie.pl

tel. 74 8100946

fax. 74 8153854

Rozdziat 2. Tryb udzielenia zamdéwienia

1) Postepowanie o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne prowadzone jest wedtug zasad
okreslonych w art. 1380 ustawy dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U.
22019 . poz. 1843 ze zm).

2) Warto$¢ zamdwienia na ustugi spoteczne przekracza wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty
30 000 euro i nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 750 000 euro.

3) Zamawiajgcy zamiescit na swojej stronie internetowej http://www.opszabkowiceslaskie.pl
ogtoszenie o zamdwieniu na ustugi spoteczne oraz niniejsze Istotne Warunki Zamdwienia na
Ustugi Spoteczne, zwane dalej IWZ.

Rozdziat 3. Opis przedmiotu zamoéwienia

1) Przedmiotem zamodwienia s3: ustugi opiekuricze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricéw miasta i gminy Zgbkowice
Slaskie - Swiadczeniobiorcow Os$rodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich, ktérym
Zamawiajgcy przyznat te ustugi decyzjg administracyjng, swiadczone w miejscu zamieszkania na
terenie miasta i gminy Zagbkowice Slgskie (zwane dalej ustuga lub ustugami) — przyznawane zgodnie
z art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2020 r., poz.1876),
Swiadczone w okresie od 04.01.2021 r. do 31.12.2021 r.

2) Kod i nazwa wedtug Wspdlnego Stownika Zamodwien (CPV):
kod CPV: 85311100-3 nazwa: ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych,
kod CPV: 85311200-4 nazwa: ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych,
kod CPV: 85312100-0 nazwa: ustugi opieki dziennej,

a) przy $wiadczeniu ustug majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy:

—art. 50 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (tj. Dz. U. z 2020 poz. 1876),

—rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych z dnia
22 wrzesnia 2005 r. (Dz.U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.),

3) ustugi s swiadczone na rzecz oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, na podstawie decyzji
administracyjnej, zamieszkatych lub przebywajgcych na terenie miasta i gminy Zabkowice Slgskie, w
miejscu zamieszkania / pobytu tych oséb, wykonywane na zlecenie Zamawiajgcego w dni robocze od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7®°do 19%°. Zamawiajacy w sytuacjach nagtych i
niecierpigcych zwitoki (w szczegdlnosci przy powainym zagrozeniu zycia i zdrowia) dopuszcza
mozliwo$¢ swiadczenia ustug rowniez poza wyzej wymienionymi godzinami, na podstawie zlecenia
Zamawiajgcego .
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5)

9)

Uwaga! Zamawiajgcy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin swiadczenia ustugi, nalezy
rozumie¢ wylgcznie rzeczywisty czas swiadczenia ustugi.

szacunkowa liczba przewidzianych do zrealizowania w okresie od 4 stycznia 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. godzin ustug opiekuiczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi wynosi 25 000 godzin, w tym:
— 16 000 godzin ustug opiekuniczych, w tym specjalistyczne,
— 9 000 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

Zamawiajacy zastrzega mozliwosc:
— zmniejszenia/zwiekszenia zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne (w zaleznosci od zapotrzebowania Zamawiajgcego),
— zmniejszania/zwiekszania specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi (w zaleznosci od zapotrzebowania Zamawiajgcego),

zakres ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi stanowig zatgczniki nr 2.1, inr 2.2 do IWZ,

przez godzine swiadczenia ustugi opiekunczej, w tym specjalistycznej oraz specjalistycznej ustugi
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Zamawiajgcy rozumie godzine zegarowg Swiadczong w
miejscu zamieszkania Swiadczeniobiorcy O$rodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slgskich,

Zamawiajgcy w stosunku do ilosci godzin zastrzega, ze:

—liczba  godzin  zostata podana szacunkowo i moze ulec zmianie
(zwiekszeniu/zmniejszeniu), poniewaz nie mozna jej okresli¢ doktadnie ze wzgledu
na specyfike zamowienia, ktérg cechuje zmiennosé potrzeb z uwagi na zmieniajacy
sie stan zdrowia i sytuacje 2zyciowa o0s6b wymagajacych pomocy -
Swiadczeniobiorcéw Oérodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich,

— mozliwe jest zmniejszenie ilosci godzin ustug zgodnie z potrzebami i otrzymanymi
przez Zamawiajgcego srodkami finansowymi oraz proporcjonalne zmniejszenie
srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje umowy,

— mozliwe jest zwiekszenie ilosci godzin ustug zgodnie z potrzebami i otrzymanymi
przez Zamawiajgcego srodkami finansowymi oraz proporcjonalne zwiekszenia
srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje umowy,

—w przypadku, gdy ilos¢ wykonanych godzin bedzie mniejsza niz okreslona w
umowie, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za faktyczng liczbe wykonanych godzin,

—w przypadku, gdy S$rodki przeznaczone na realizacje zamdwienia zostang
wyczerpane wczesniej niz termin wykonania umowy, skutkuje to wczesniejszym
wygasnieciem umowy.

Wykonawca zapewni na terenie Gminy Zgbkowice Slgskie dziatalno$¢ biura, w ktérym umozliwi
osobisty kontakt Zamawiajagcemu w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30-
15.30. Ponadto, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w dni robocze od poniedziatku do pigtku
kontakt telefoniczny w godzinach 7.30-15.30.

Wykonawca celem zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych u danego Swiadczeniobiorcy OPS w
Zabkowicach Slaskich, w przypadku nieobecnoéci osoby bezposrednio realizujacej ustuge
opiekunczg i specjalistyczng ustuge opiekuncza, zapewnia inng osobe spetniajgcg warunki do
bezposredniej realizacji przyznanych przez OPS ustug opiekunczych. O zmianie osoby
bezposrednio realizujgcej specjalistyczng ustuge opiekuriczg, Wykonawca informuje zaréwno
Swiadczeniobiorce OPS w Zabkowicach Slaskich korzystajagcego z ustug opiekuriczych
(telefonicznie lub osobiscie), jak i pracownika socjalnego OPS w Zgbkowicach Slgskich
(telefonicznie lub mailowo lub za posrednictwem faksu lub pisemnie).
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Wykonawca zapewni przyjmowanie skarg i wnioskéw od rodzin lub osdb, na rzecz ktdrych sg
wykonywane ustugi opiekunicze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, wyjasnianie sytuacji, bedgcych przedmiotem skarg i
whnioskdw w terminie nie dfuzszym niz 14 dni od dnia ich zgtoszenia. O sposobie zatatwienia
sprawy Wykonawca informuje Zamawiajgcego pisemnie lub telefonicznie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej lub faksu w terminie nie dtuzszym niz 5 dni od zatatwienia sprawy. Jesli
uptyw terminu przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy wyzej okreslone
poinformowanie powinno nastgpi¢ w najblizszym dniu roboczym nastepujgcym po sobocie lub
dniu ustawowo wolnym od pracy.

10) Wykonawca ustug opiekuiczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi:

a) zapewnia ciggtos¢ swiadczonych ustug od 4 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 .,

b) dysponuje takg liczbg osdb bezposrednio wykonujgcych przedmiot zamoéwienia u
Swiadczeniobiorcéw OPS w Zabkowicach Slaskich, ktéra zapewni wtasciwg realizacje
Swiadczenia,

c) kontroluje jako$¢ $wiadczonych ustug w miejscu zamieszkania Swiadczeniobiorcy OPS w
Zabkowicach Slgskich.

11) Realizacja zamdwienia w czesci dotyczgcej specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osoéb z
zaburzeniami psychicznymi wymaga Wykonawcy, ktéry dysponuje zapleczem personalnym,
spetniajgcym nastepujgce wymagania:

a) personel do realizacji zamodwienia posiada kwalifikacje do wykonywania zawodu:

b) personel

pracownika socjalnego,

psychologa,

pedagoga,

logopedy,

terapeuty zajeciowego,

pielegniarki,

asystenta osoby niepetnosprawne;j,
opiekunki Srodowiskowej,

specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuty lub

innego zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce Swiadczy¢ okreSlone
specjalistyczne ustugi.

Swiadczacy specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi posiada minimum pétroczny staz pracy w jednej z nastepujacych jednostek:

szpitalu psychiatrycznym;

jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami  psychicznymi;
placdwce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktdérej uczeszczajg dzieci z
zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym;

osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;

zaktadzie rehabilitacji;

innej jednostce niz wymienione w tiret 1-5, Swiadczacej specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi.

c) personel $wiadczacy ustugi, o ktérych mowa w § 2 pkt 1 lit. a ww. rozporzadzenia w

sprawie

specjalistycznych ustug opiekuiczych muszg posiada¢ przeszkolenie i

doswiadczenie w zakresie:

umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
ksztattowania nawykéw celowej aktywnosci;
prowadzenia treningu zachowan spotecznych.
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12)

13)

14)

15)

d) wykonawca musi posiada¢ minimum 5 osoby majace kwalifikacje do wykonywania
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W
uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
mogg by¢ swiadczone przez osoby, ktére zdobywajg lub podnoszg wymagane kwalifikacje
zawodowe okreslone w rozdziale 3 pkt 11 lit. a IWZ, posiadajg co najmniej roczny staz
pracy w jednostkach, o ktérych mowa w rozdziale 3 pkt 11 lit. b IWZ i majg zapewniong
mozliwos$¢ konsultacji z osobami $wiadczacymi specjalistyczne ustugi, posiadajgcymi
wymagane kwalifikacje.

e) do Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi  Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé osobami niekaranymi,
sprawnymi fizycznie i intelektualnie, zdolnymi do wykonywania ustug, posiadajgcymi
umiejetnos¢ utrzymywania prawidtowych kontaktéw interpersonalnych.

f) do sSwiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Wykonawca zobowigzany jest
dysponowac¢ osobami postugujgcymi sie jezykiem polskim w takim stopniu, ktdry
umozliwia sprawne i skuteczne komunikowanie sie ze Swiadczeniobiorcami OPS w
Zabkowicach Slaskich i osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i pomocy
spotecznej, a takie sprawne i rzetelne prowadzenie w jezyku polskim dokumentacji
Swiadczenia ustugi. W przypadku, gdy wskazane osoby nie posiadajg biegtej znajomosci
jezyka polskiego Wykonawca jest zobowigzany zapewnié¢ ttumacza(y) jezyka polskiego,
zapewniajgcego state, biegte i fachowe ttumaczenie w kontaktach miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawca i Swiadczeniobiorcg Zamawiajgcego, na okres i dla potrzeb realizacji
umowy bedgacej przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca zapewni osobom realizujgcym przedmiot zamodwienia, w sytuacjach okreslonych w
ustawie o minimalnym wynagrodzeniu za prace z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2177 oraz z 2019 r. poz. 1564) minimalne stawki godzinowe wynagrodzenia brutto, ktdre nie
beda nizsze niz 18,30 zt brutto za jedng godzine zegarowg S$Swiadczenia pracy zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 115 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2021 r. (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1596);

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ochrone poufnosci i bezpieczenstwo danych
osobowych Swiadczeniobiorcéw, na rzecz ktérych $wiadczone beda ustugi opiekuricze, w tym
specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekunicze.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacjg przedmiotu zaméwienia
oraz pozostatych zobowigzan wynikajacych z przysztej umowy (projekt umowy stanowi
odpowiednio zatacznik nr 7 do IWZ), ktéra zostanie zawarta z wybranym Wykonawcg. Wybrany
Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia dokumentacji okreslonej w umowie, a takze do
udostepniania Zamawiajgcemu badZz osobom upowaznionym przez Zamawiajgcego wszelkiej
dokumentacji pozwalajgcej na stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nie objetych
zleceniem lub wobec ktérych nie wydano decyzji administracyjnej przyznajacej przedmiotowe
ustugi.

Uwagal
Ze wzgledu na specyfike zamdwienia ilo$¢ godzin wskazana w niniejszym rozdziale IWZ jest

orientacyjna, przyjeta w celu poréwnania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Wykonawcy, z
ktorym Zamawiajacy podpisze umowe nie przystuguje roszczenie o realizacje ustug w wielkosciach
podanych w IWZ.


http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgi2tqnzsg4yde
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgi2tqnzsg4yde
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dq
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dq

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany (zwiekszenia/zmniejszenia) ilosci godzin
korzystajacych z ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zamawiajgcy zaptaci za faktycznie zrealizowane specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

Kryterium oceny ofert: 60% cena ustugi; 20% kwalifikacje i doswiadczenie Wykonawcy; 20%
zdolnosci zawodowe Wykonawcy do wykonania zamdéwienia — w tym dysponowanie personelem
posiadajgcym kwalifikacje do realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Rozdziat 4.Termin wykonania zamdwienia i forma wynagrodzenia

1. Termin wykonania zamdwienia: od dnia 04.01.2021 r. do dnia 31.12.2021 r., z zastrzezeniem, iz
wyczerpanie srodkdw przewidzianych na realizacje zamdwienia skutkuje wygasnieciem umowy.

2. Obowiazujacg formg zaptaty za przedmiot zamdwienia bedzie wynagrodzenie za faktycznie
wykonane ustugi.

Rozdziat 5. Warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na ustugi
spoteczne, opis sposobu dokonania oceny ich spetnienia oraz wykaz oswiadczen i
dokumentoéw, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy

1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace warunki

udziatu w postepowaniu:

1) ztozg Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (wg zatacznika
nr 1 do IWZ) i spetniajg nastepujace warunki:

SPEENIANIE WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Nazwa warunku Opis Dokumenty/oswiadczenia sktadane wraz z

oferta
Kompetencje lub posiadanie kompetencji lub aktualny odpis z wfasciwego rejestru lub
uprawnienia do uprawnien do prowadzenia zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
prowadzenia dziatalnosci bedacej gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja
okreslonej przedmiotem zamdwienia wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji
dziatalnosci, jezeli dziatalnosci  gospodarczej, wystawiony nie
przepisy prawa wczesniej niz 6 (szes¢) miesiecy przed uptywem
naktadajg terminu sktadania ofert, potwierdzajgcy
obowigzek ich dopuszczenie Wykonawcy do obrotu prawnego, w
posiadania zakresie objetym zamowieniem oraz okreslajacy
osoby upowaznione do dokonywania czynnosci

prawnych




Warunek zostanie uznany za
spetniony, jezeli Wykonawca
udokumentuje ze:

1) zrealizowat w okresie 1)Wykaz ustug (zatacznik Nr 5 do IWZ) wraz z
ostatnich 3 lat przed potwierdzeniem ich nalezytego wykonania
uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie:
zrealizowat umowy z zakresu
ustug opiekunczych /
specjalistycznych ustug
opiekunczych/specjalistyczny
ch ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami
psychicznymi o tacznej
wartosci nie nizszej niz
200 000 zt brutto i okresie
trwania pojedynczej umowy
nie krétszym niz 11 petnych
miesiecy.

2) dysponuje/bedzie
dysponowat odpowiednim 2) Oswiadczenie dotyczace personelu (wg
personelem wyznaczonym do | 2atacznika Nr 6 do IWZ)

realizacji ustugi. Zamawiajacy

uzna, ze warunek dotyczacy

dysponowania osobami

Zdolnosci . .
) ) zdolnymi do wykonania
technicznei L .
zamowienia zostat spetniony,
zawodowe

jezeli Wykonawca wykaze, ze
osoby te

a) beda realizowac ustugi
adekwatnie do wymagan
opisanych w IWZ

b) posiadajgcymi
wyksztatcenie adekwatne
do wymagan IWZ

c) posiadajacymi
kwalifikacje zawodowe
uprawniajgce do
realizacji ustug opisanych
w IWZ

d) posiadajgcymi
doswiadczenie
niezbedne dla wykonania
zamoéwienia.

3) dysponuje lub bedzie
dysponowat lokalem na
terenie Gminy Zgbkowice
Slaskie, w ktérym umozliwi
osobisty kontakt
Zamawiajgcemu ustugi
opiekuncze w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w

3) Oswiadczenie (wg zatacznik Nr 4 do IWZ)




godzinach 7.30-15.30 oraz
zapewni kontakt telefoniczny
Zamawiajacemu z od
poniedziatku do pigtku od
7.30 do 15.30.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegaé na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkdéw prawnych.

Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach technicznych i zawodowych lub sytuacji ekonomicznej i
finansowej innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc pisemne
(oryginat dokumentu) zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamodwienia. Wymaga sie aby dokument w szczegdlnosci zawierat
informacje: o zakresie dostepnych Wykonawcy zasobdéw innego podmiotu, o sposobie wykorzystania
zasobow innego podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu zamdwienia, o charakterze
stosunku, jaki bedzie taczyt Wykonawce z innym podmiotem, o zakresie i okresie udziatu innego
podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia.

2) nie podlegajg wykluczeniu w sposéb jak w art. 24 ust 1 pkt. 12-23 i ust. 5 pkt. 1 i 8 ustawy

Pzp:
NIEPODLEGANIE WYKLUCZENIU
nazwa Dokumenty/oswiadczenia sktadane wraz z oferta
okolicznosci jak w - oSwiadczenie (zatgcznik Nr 1 do oferty)
art. 24 ust. 1 pkt 12- - aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub zaswiadczenie o wpisie do
23 ustawy Pzp ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg

i wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
w art. 24 ust. 5 pkt wystawiony nie wczesniej niz 6 (szes¢) miesiecy przed uptywem terminu
1i8 ustawy Pzp sktadania ofert, potwierdzajgcy dopuszczenie Wykonawcy do obrotu
prawnego, w zakresie objetym zamdwieniem

2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia muszg wykazaé, ze warunki udziatu
w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego spetniaja tacznie, z tym, ze zaden z Wykonawcéw
nie moze podlegaé wykluczeniu.

Zawrg umowe na warunkach okreslonych w projekcie umowy wedtug zatacznika nr 7 do IWZ .

4. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu na podstawie
oswiadczen i dokumentéw ztozonych przez Wykonawce, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale
na zasadzie spetnia — nie spetnia. Z tresci ztozonych dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, iz
Wykonawca spetnit warunki wymienione wyze;j.

5. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, zaden z nich nie
moze podlegaé wykluczeniu z powodu niespetnienia warunkéw, okreslonych jak w art. 24 ust. 1
pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp, natomiast spetnianie warunkow wskazanych w pkt 1
niniejszego rozdziatu, Wykonawcy wykazujg tgcznie.

6. W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie, o
ktérym mowa w niniejszym rozdziale, pkt 1, ppkt 1, tabela pt. ,, SPELENIANIE WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU”, kolumna ,,zdolnosci techniczne i zawodowe” ppkt 1, zostaly wczesniej
wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania dowoddw, o ktérych mowa powyzej.

w

Informacja dla Wykonawcdw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale IWZ sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio,
ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.




Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale IWZ, zastepuje sie
je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktérym okresla sie takie osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wifasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub przed notariuszem.
Dokumenty, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale lub zastepujacy je dokument, o ktérym mowa w
niniejszym rozdziale IWZ, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

W przypadku watpliwosci, co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy moze zwrdcié sie
do wtasciwych organdw zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych
przedtozonego dokumentu.

7. W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na
zasadach okreslonych w ppkt 1 IWZ niniejszego rozdziatu, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamdwienia na ustugi spoteczne oraz
oceny, czy stosunek tgczagcy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobow, Zamawiajacy zada pisemnego (w formie oryginatu) zobowigzania tych podmiotéw do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia. Zobowigzanie
to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobdow innego podmiotu;

b) charakter stosunku, jaki bedzie taczyt Wykonawce z innym podmiotem;

c) sposdb wykorzystania zasobow innego podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu
zamoéwienia na ustugi spoteczne;

d) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia na ustugi

spoteczne.

8. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne. W takim
przypadku Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamowienie (konsorcjum firm, spétka cywilna)
powinni ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamdwienia.

Dokument petnomocnictwa musi by¢:

a) zatgczony do oferty i zawiera¢é w szczegdlnosci wskazanie: postepowania o
zamoéwienie na ustugi spoteczne, ktérego dotyczy, nazwe i adres Wykonawcéw
ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia oraz ustanowionego
petnomocnika oraz zakres jego umocowania;

b) podpisany w imieniu wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o
udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli Wykonawcow;

c) ztozony w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
notariusza.

d) oferte oraz oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 niniejszego
rozdziatu, sktada ustanowiony petnomocnik w imieniu wszystkich Wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne.

Rozdziat 6. Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentow

1. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazujg pisemnie za zwrotnym potwierdzeniem odbioru odpowiednio na adres
Zamawiajgcego lub Wykonawcy, za pomocg faksu lub drogg elektroniczng: ze strony
Zamawiajgcego na adres: sekretariat@opszabkowiceslaskie.pl ; ze strony Wykonawcy, na adres, z
ktérego Zamawiajgcy otrzymat korespondencje.
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10.

11.

12.

13.

14.

Pisma w sprawie wyjasnien mozna sktadac osobiscie w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zabkowicach Slaskich.

Strona, ktéra otrzymuje dokumenty lub informacje faksem albo drogg elektroniczng, jest
zobowigzana na zadanie strony przekazujgcej dokument lub informacje, do niezwtocznego
potwierdzenia faktu ich otrzymania.

Numery telefondw, faksu i adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego zostaty podane na
wstepie IWZ.

Nie udziela sie informacji ustnych i telefonicznych, wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do
Zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajgcych zachowania pisemnosci postepowania.
Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie IWZ. Zamawiajacy niezwtocznie
udzieli wyjasnien Wykonawcy, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci IWZ wptynat do Zamawiajacego nie
pdzniej, niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skfadania ofert.

. Sktadane przez Wykonawcow zapytania do IWZ powinny by¢ opatrzone zapisem: ,,Zapytanie do

istotnych warunkéw zamoéwienia dotyczgcego zadania pod nazwa: ,Ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na
rzecz mieszkancéw miasta i gminy Zagbkowice Slaskie - Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabkowicach Slaskich”

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci IWZ wptynagt do Zamawiajgcego po uptywie terminu sktadania
wniosku, o ktorym mowa w pkt 4 niniejszego rozdziatu lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedtuzenie
terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci IWZ.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tres¢ IWZ. Kazda dokonana zmiana IWZ zostanie przez Zamawiajgcego niezwtocznie
przekazana wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano IWZ oraz zostanie zamieszczona na
stronie internetowej Zamawiajgcego http: http://www.opszabkowiceslaskie.pl. Zamawiajgcy
przedtuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku zmiany tresci IWZ niezbedny jest dodatkowy
czas na wprowadzenie zmian w ofertach. O przedtuzeniu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy
niezwtocznie poinformuje wszystkich Wykonawcow oraz zamiesci informacje na swojej stronie
internetowej

. Zamawiajacy umieszcza na wiasnej stronie internetowej wszelkie istotne dla Wykonawcéw

informacje dotyczgce prowadzonego postepowania, a w szczegdlnosci: IWZ, wyjasnienia oraz
zmiany do IWZ.
W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszego IWZ, a trescig udzielonych odpowiedszi,
jako obowigzujagcg nalezy przyja¢ tres¢ pisma zawierajacego podiniejsze oswiadczenie
Zamawiajgcego.
Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami s3 osoby wymienione w
Rozdziale 7 IWZ.
Oferta powinna by¢ sporzadzona czytelnie, pismem drukowanym, maszynowym Ilub
komputerowym w jezyku polskim.
Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte przed uptywem terminu do sktadania ofert.
Zmiany nalezy ztozy¢ wedtug takich samych zasad jak sktadana oferta, w kopercie oznaczonej
napisem ,,Zmiana oferty na ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi
opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkancéw miasta i gminy
Zabkowice Slaskie - Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich”
znak sprawy ZP-1/2020” oraz ,,Nie otwiera¢ przed godz. 09.15 dnia 16.11.2020 r.” oraz nazwg i
adresem Wykonawcy a w przypadku wycofania oferty nalezy ztozy¢ do Zamawiajgcego przed
uptywem terminu sktadania ofert pisemne powiadomienie o WYCOFANIU oferty.
Zamawiajgcy nie odpowiada za wyjasnienia udzielane Wykonawcom przez inne osoby i instytucje
nieuprawnione do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami, niz wymienione w
niniejszym IWZ.
Wykonawca nie moze wycofaé oferty i wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie terminu
sktadania ofert.
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Rozdziat 7. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
Wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca
przekazuja:

1) faksem na nr 74 8100946 lub
2) drogg elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@opszabkowiceslaskie.pl

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami ze strony Zamawiajgcego jest:

Pani Violetta Balcerzak — Specjalista Pracy Socjalnej Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach
Slaskich: tel: 74 8100946, fax 74 8153854, e-mail: sekretariat@opszabkowiceslaskie.pl w godzinach:
08.00 — 15.00 od poniedziatku do pigtku.

Rozdziat 8. Opis sposobu przygotowania oferty

A. Przygotowanie oferty:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Za oferte uwaza sie: wypetniony formularz ofertowy oraz wszystkie wykazy, oswiadczenia lub
dokumenty wymagane w niniejszym IWZ.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci, sporzagdzong w formie pisemnej w jezyku polskim,
na maszynie do pisania, komputerze lub inng trwatg i czytelng technikg oraz podpisang przez
osobe(y) upowazniong do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz i zaciggania zobowigzan
w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty, zgodnie z zasadami reprezentacji Wykonawcy
wynikajgcymi z przepiséw prawa, z danych ujawnionych we wtasciwym rejestrze albo przez
osobe/y posiadajgca/e stosowne petnomocnictwo.

Nalezy ponumerowac i zaparafowac strony oraz spigc (zszy¢) w sposdb trwaty, zapobiegajacy
mozliwosci dekompletacji zawartosci oferty.

Na poczatku oferty zaleca sie umiesci¢ spis tresci z wyszczegdlnieniem zatacznikéw i
odpowiadajgcych im numerdw stron.

Petnomocnictwo do podpisywania oferty winno by¢é dotagczone do oferty. UWAGAL
Zamawiajacy przed zawarciem umowy z wybranym Wykonawcg, wymaga przedfozenia
petnomocnictwa w oryginale lub kserokopii poswiadczonej notarialnie, o ile nie wynika z innych
dokumentéw zatgczonych do oferty.

Co najmniej jeden podpis i jedna parafa ztozone w ofercie muszg by¢ opatrzone pieczecia
imienng osoby sktadajgcej podpis lub parafe celem jej identyfikacji.

Podpis pod ofertg powinien jednoznacznie identyfikowac¢ osobe, ktéra go ztozyta (w celu
ograniczenia watpliwosci Zamawiajgcego zaleca sie uzywanie pieczeci imiennej).

Kazda strona Formularza ofertowego, oswiadczenia Wykonawcy i wykazy muszg byc
parafowane a na ostatniej stronie podpisane przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
zgodnie z zatgczonym wtasciwym petnomocnictwem lub umocowaniem prawnym, o ile nie
wynika ono wprost z innych dokumentdow zatgczonych do oferty.

10) Wszystkie pozostate zatgczniki do oferty muszg by¢ podpisane na ostatniej stronie a kazda

strona parafowana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy podpisujgcego formularz
ofertowy.

11) Wszystkie poprawki lub zmiany w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone

podpisem upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy podpisujgcego formularz ofertowy.

12) Oferta powinna zawiera¢ wszystkie wymagane dokumenty, o$wiadczenia, zatgczniki i inne

dokumenty, o ktérych mowa w tresci niniejszych IWZ.

13) Dokumenty winny by¢ sporzadzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez

Zamawiajgcego wzorcami (zatgcznikami), zawiera¢ informacje i dane okreslone w tych
dokumentach.
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14) Formularz ofertowy wraz z zatgcznikami nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie opatrzonej
danymi Wykonawcy oraz napisem:

,Oferta na ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaiicow miasta i gminy Zgbkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcow Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich” Znak sprawy: ZP-
1/2020. Nie otwiera¢ przed 16.11.2020 r. godz. 09.15, nazwa Zamawiajgcego oraz hazwa i
adres Wykonawcy.”

15) Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

16) Dokumenty inne niz o$wiadczenia, Wykonawca sktada w oryginale lub kopii poswiadczonej za
zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub
sytuacji polega Wykonawca albo Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielnie zamdwienia,
w zakresie dokumentéw, ktdre kazdego z nich dotycza.

17) W wypadku zataczenia kserokopii dokumentéow powinny byé one opatrzone napisem ,za
zgodnos$¢ z oryginatem” i parafowane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy na
kazdej ze stron zawierajgcej tekst.

18) Zamawiajgcy moze zgdac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wytacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

19) Zamawiajacy informuje, ze oferty sktadane w postepowaniu o udzielenie zamdwienia na ustugi
spoteczne sg jawne i podlegajg udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjgtkiem informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), jesli Wykonawca w terminie
sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one byé udostepniane i jednoczesnie wykazat, iz
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w rozdziale 5 IWZ.

20) Zamawiajagcy zaleca, aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa byly przez
Wykonawce ztozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica
przedsiebiorstwa”, lub spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw oferty.
Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
oznaczac bedzie, ze wszelkie dokumenty lub oswiadczenia sktadane przez Wykonawce w trakcie
niniejszego postepowania sg jawne bez zastrzezen.

21) Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci IWZ.

22) W przypadku braku informacji, o ktérych mowa w cz. A pkt 20 niniejszego rozdziatu,
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z tego braku, np.
przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku sktadania
oferty pocztg lub pocztg kurierska za jej pominiecie w trakcie otwarcia ofert.

23) Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

B. Oferta wspdlna

1. W przypadku, kiedy oferte sktada kilka podmiotédw, oferta tych Wykonawcéw musi spetniac
nastepujace warunki:

1) oferta winna by¢ podpisana przez kazdego z Wykonawcdw wystepujacych wspdlnie lub
upowaznionego przedstawiciela / partnera wiodgcego,

2) upowaznienie do petnienia funkcji przedstawiciela/partnera wiodgcego wymaga podpisu
prawnie upowaznionych przedstawicieli kazdego z Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie/
partnerow - nalezy zatgczy¢ do oferty,

3) przedstawiciel/ partner wiodacy winien by¢ upowazniony do reprezentowania Wykonawcéw
w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

2. Podmioty wystepujgce wspodlnie ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan.

3. W przypadku dokonania wyboru oferty Wykonawcy wystepujgcego wspodlnie, przed
przystgpieniem do zawarcia umowy o zamodwienie publiczne, przedtozona zostanie umowa
regulujgcg wspdtprace Wykonawcdw wystepujacych wspdlnie. Termin, na jaki zostata zawarta
umowa Wykonawcdéw nie moze by¢ krétszy od terminu okreslonego na wykonanie zaméwienia.
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Rozdziat 9. Informacje o trybie otwarcia ofert i oceny ofert

i

~

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczyé na
realizacje zamdwienia.

Podczas otwierania ofert Zamawiajacy poda nazwy i adresy Wykonawcéw, a takze informacje
dotyczace cen ztozonych ofert.

Oferte wniesiong po terminie zwraca sie niezwtocznie bez otwierania.

Wykonawca nie ma obowigzku by¢ obecny przy otwarciu kopert z oferta.

W przypadku, gdy Wykonaweca nie byt obecny przy otwarciu ofert, Zamawiajacy na jego wniosek
przekaze niezwtocznie informacje z otwarcia ofert.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunkéw przystgpienia do postepowania:

a) ocena spetnienia w/w warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte w
przedstawionych przez Wykonawce dokumentach ioswiadczeniach na zasadzie
spetnia/nie spetnia

b) z tresci ztozonych dokumentéow musi wynika¢ jednoznacznie, iz Wykonawca spetnit
warunki wymienione wyzej.

W toku badania i oceny ztozonych ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw udzielenia
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie
miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty z zastrzezeniem pkt
11 niniejszego rozdziatu, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

Jezeli Wykonawca nie ztozyt oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnienie
warunkéw udziatu w postepowaniu, lub innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia
postepowania, oswiadczenia lub dokumenty bedg niekompletne, zawiera¢ btedy lub budzié
wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ich ztozenia,
uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym,
chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien, oferta
Wykonawcy podlega¢ bedzie odrzuceniu albo wystgpig okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 15
niniejszego rozdziatu, uniemozliwiajgce udzielenie zamdwienia.

Jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych petnomocnictw albo ztozyt wadliwe petnomocnictwa,

Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich

ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo wystgpig okolicznosci, o ktérych mowa w

pkt 15 niniejszego rozdziatu, uniemozliwiajgce udzielenie zamoéwienia.

Zamawiajgcy poprawi w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe z

uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyfki

polegajace na niezgodnosci oferty z IWZ, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty,

niezwfocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawcéw, co do ktérych wystepuja okolicznosci, o

ktorych mowa w art. 24 ust 1 pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp.

Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzuconag.

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

1) jejtres¢ nie bedzie odpowiada tresci IWZ, z zastrzezeniem pkt 11 niniejszego rozdziatu;

2) jej ztozenie stanowi¢ bedzie czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) zawierac bedzie razgco niska cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia;

4) zostata ztozona przez Wykonawce, ktéry nie wykaze spetnienia warunkéw udziatu

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne;

5) zawierac bedzie btedy w obliczeniu ceny;

6) gdy Wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego nie zgodzi sie na
poprawienie omyiki, o ktérej mowa w pkt 11 niniejszego rozdziatu;

7) bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepiséw,

8) jej przyjecie naruszatoby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa
panstwa, a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowac w inny sposdb.

Zamawiajgcy informuje, ze jezeli zaoferowana cena wyda sie razgco niskie w stosunku do
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16.

przedmiotu zamowienia i budzi¢ bedzie watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania

przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego lub

wynikajgcymi z odrebnych przepisow, w szczegdlnosci gdy cena catkowita oferty bedzie nizsza o

co najmniej 30% od wartosci zaméwienia powiekszonej o nalezny podatek od towardéw i ustug,

ustalonej przed wszczeciem postepowania lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych
ofert, Zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasnier,, w tym ztozenia dowoddw, dotyczgcych
wyliczenia ceny, chyba ze rozbieznosé¢ wynika z okolicznosci oczywistych, ktére nie wymagajg
wyjasnienia. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na

Wykonawcy. Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktdry nie udzielit wyjasnien lub jezeli

dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razgco

niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy informuje niezwtocznie wszystkich Wykonawcoéw o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy,
ktorego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalno$ci Wykonawcdw, ktérzy
ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i
taczna punktacje;

2)  Wykonawcach, ktdrych oferty zostaty odrzucone, powodach odrzucenia oferty - podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

17. Wykonawca, ktéry nie wykaze spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, podlegac
bedzie wykluczeniu z udziatu w postepowaniu. Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie
za odrzucona.

18. W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla
sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy bedzie mdgt wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny.

Rozdziat 10. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Oérodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slaskich — pod
adresem: 57-200 Zabkowice Slgskie, Osiedle XX-lecia 52 do dnia 16.11.2020 r. do godz. 09.00.

W przypadku ofert sktadanych listownie decyduje data i godzina wptywu do Osrodka (petne ryzyko
niedoreczenia w terminie spoczywa na Wykonawcy).

Otwarcie kopert z ofertami nastgpi komisyjnie w siedzibie Zamawiajacego w pokoju nr 1 w dniu
16.11.2020 r. o godz. 09.15.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego rozdziatu Zamawiajacy zweryfikuje tres¢
ztozonych ofert i dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie kryteriow oceny ofert
opisanych w rozdziale 13 IWZ.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z
uptywem terminu sktadania ofert.

. Jezeli Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg, dokumentdw i oswiadczern wymaganych w tresci

niniejszej IWZ lub ztozy dokumenty i oswiadczenia nieaktualne lub zawierajgce btedy,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce w terminie przez siebie wskazanym do ztozenia, uzupetnienia
lub poprawienia tych oswiadczen lub dokumentow.

Rozdziat 11. Opis sposobu obliczania ceny

1.

Wykonawca okresli cene oferty brutto w formularzu ofertowym, ktéra stanowi¢ bedzie
wynagrodzenie za realizacje przedmiotu zamdwienia, podajac jg w zapisie liczbowym i stownie z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Cene oferty brutto nalezy okresli¢ w nastepujgcy sposob:

Sktadajac oferte Wykonawca okresli:
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a) cena jednostkowa brutto za 1 godzine (zegarowg) Swiadczenia ustugi opiekunczej, w tym
specjalistycznej oraz specjalistycznej ustugi opiekunczej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,;

b) wartos¢ brutto, wyliczona w nastepujacy sposob: suma iloczyndw:

— szacowanej ilo$ci godzin ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych tj. 16 000

godzin x cena jednostkowa brutto za 1 godzine swiadczenia ustugi

— szacowanej ilosci godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi tj. 9000 godzin x cena jednostkowa brutto za 1 godzine

Swiadczenia ustugi
3. Ceng oferty jest suma iloczyndw, o ktérych mowa w pkt 2 lit. b niniejszego rozdziatu.

4. Cene podang w ofercie nalezy obliczy¢ uwzgledniajgc zakres zamdwienia okreslony w niniejszej

IWZ.

5. Cena jednostkowa podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z
wykonaniem zamdwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego. W cenie nalezy ujgc

wszystkie naktady konieczne do wykonania przedmiotu zamdwienia.

6. Cena jednostkowa oferty uwzglednia wszystkie zobowigzania, musi byé podana w PLN cyfrowo i
stownie, z wyodrebnieniem naleznego podatku VAT (jezeli wystepuje). Wyliczerr dla obliczenia
ceny oferty nalezy dokonywac z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku, przy czym

koncéwki od 1 do 4 nalezy zaokragli¢ w dét, a od 5 do 9 w gore.

7. Nie przewiduje sie — z wyjatkiem zmian wynikajgcych ze zmiany przepiséw prawa / warunkow
okreslonych w umowie - mozliwosci wzrostu przedstawionych w ofercie cen, jak réwniez
mozliwosci zmiany sktadnikéw cenotwdrczych podanych w ofercie. Wszystkie ceny okreslone
przez Wykonawce w ztozonej ofercie zostang ustalone na okres waznosci umowy i nie bedg

podlegaty zmianom (z wyzej wskazanym zastrzezeniem).

8. Rozliczenia pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ztotych polskich (PLN).
9. W przypadku podmiotéw zagranicznych sktadajgcych oferte w niniejszym postepowaniu
Zamawiajgcy doliczy do ceny oferty podatek od towardw i ustug, ktory miatby obowigzek wptacic

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na terytorium RP.
10. Nie dopuszcza sie mozliwosci udzielenia upustu od ceny oferty.

11. Cena jednostkowa moze by¢ tylko jedna za oferowany przedmiot zamdwienia, nie dopuszcza sie

wariantowosci cen.

12. Cene jednostkowag za wykonanie przedmiotu zamdwienia nalezy przedstawi¢ w ,Formularzu

ofertowym" stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszych IWZ.

Rozdziat 12. Informacje dotyczgce walut obcych, w jakich mogg by¢é prowadzone rozliczenia
miedzy zamawiajacym a wykonawca

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca beda dokonywane wytgcznie w walucie PLN.

podaniem znaczenia tych kryteriéw oraz sposobu oceny ofert

Rozdziat 13. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami i wagami

procentowymi:
a) cena oferty — cena ustugi (w przeliczeniu na 1 godzine) -60%
b) kwalifikacje i doswiadczenie Wykonawcy w wykonywaniu ustug —20%
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c¢) zdolnosci zawodowe Wykonawcy do wykonania zamdwienia — w tym dysponowanie
personelem posiadajgcym kwalifikacje do realizacji specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi - 20%

Powyzszym kryteriom Zamawiajacy przypisat nastepujace znaczenie:

Nr kryterium Opis kryteriéw oceny Znaczenie %
a) cena oferty — cena ustugi (w przeliczeniu na 1 godzine) 60,00%
brutto
b) kwalifikacje i doswmdczen::;\llj\/gykonawcy w wykonywaniu 20,00%

zdolnosci zawodowe Wykonawcy do wykonania zaméwienia
—w tym dysponowanie personelem posiadajgcym

c) kwalifikacje do realizacji specjalistycznych ustug 20,00%

opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

SUMA 100%

Ocena ofert w zakresie przedstawionych wyzej kryteridw zostanie dokonana wedtug
nastepujacych zasad:

We wszystkich kryteriach oferta moze uzyskac tacznie max. 100 pkt

P - oznacza sumaryczng ilos¢ punktow,

P¢ - liczbe punktéw za kryterium ,cena oferty” (max. 60 pkt),

Pp - liczbe punktdw za kryterium ,kwalifikacje i doswiadczenie Wykonawcy w
wykonywaniu ustug” (max. 20 pkt)

P, - liczbe punktéw za kryterium ,,zdolnosci zawodowe Wykonawcy” (max. 20 pkt)

2. Ocenie w oparciu o ww. kryteria oceny ofert poddawane bedg wytgcznie oferty niepodlegajace
odrzuceniu.

3. Opis kryteridow oceny ofert:

a) kryterium ,,cena oferty - cena ustugi (w przeliczeniu na 1 godzine) brutto " - w zakresie
kryterium cena ofertowa brutto kazdej z ocenianych ofert zostanie przypisana liczba
punktéw wg wzoru:

Cena brutto — najnizsza z nieodrzuconych ofert

Pc = x 100 x 60 %.
Cena brutto ocenianej oferty

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 60 pkt.

b) kryterium , kwalifikacje i doswiadczenie Wykonawcy w wykonywaniu ustug” - -
Zamawiajacy dokona oceny ofert w zakresie doswiadczenia Wykonawcy, kierujac sie wytycznymi
wskazanymi w tabeli ponizej.
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opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi/ o tacznej wartosci nie
nizszej niz 200 000 zt brutto i okresie
trwania pojedynczej umowy nie
krotszym niz 11 petnych miesiecy

L.P. Kwalifikacje i doswiadczenie tgczna wartos¢é umoéw (zt brutto)za Punkty
okres 3 lat a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci krotszy to w tym okresie...
1 2 3 4
1. Wykaz wykonanych uméw dot. ustug | 200.000 zt 6
opiekuriczych / specjalistycznych ustug | pow. 200.000 do 400.000 zt 8
opiekunczych/specjalistycznych ustug | powyzej 400.000 zt 10

Ocena oferty zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru

llo$¢ pkt. wg tabeli

PD=

X 100 pkt. x 20%

10

kryterium ,,zdolnosci zawodowe Wykonawcy do wykonania zaméwienia” — w tym dysponowanie
personelem posiadajgcym kwalifikacje do realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

c) -20%

llo$¢ osdb dyspozycyjnych do realizacji zamoéwienia w tym llos$¢ punktow
osoby posiadajgce kwalifikacje do realizacji
specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb :z
zaburzeniami psychicznymi

5 i powyzej 5
2-4 3
1 0

Ocena oferty zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru

lloé¢ pkt. wg tabeli
P,= X 100 pkt. x 20 %
5

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta przedstawiajgca najkorzystniejszy bilans
ceny i pozostatych kryteriéw wg wzoru:
P = Pc + PD+ Pz

Oferty beda oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunkéw przedstawionych przez
Wykonawcéw.

Oferta spetniajgca w najwyzszym stopniu wyzej wymienione kryteria otrzyma maksymalng liczbe
punktow. Maksymalna liczba punktdow, jakg moze otrzymac oferta to 100 punktéw.

Za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra w sumie uzyska najwyzszg liczbe
punktow. Pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktow.

Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamodwienia nie mozna dokona¢ wyboru oferty
najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie i liczbie
punktow, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe,
nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

UWAGA! Wszystkie kwoty wskazane w formularzu oferty nalezy poda¢ w zaokragleniu do
petnych groszy (do dwdch miejsc po przecinku) zgodnie z zasadg okreslong w art. 106e ust. 11
Ustawy o podatku od towardéw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 106 ze
zm.) — , koncéwki” ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koricowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do
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10.

1 grosza”.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze 7zgdaé¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tresci ztozonych ofert.

W przypadku watpliwos$ci Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene w
stosunku do przedmiotu zamdwienia, zwrdci sie w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie
w okreslonym terminie wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majgcych wptyw na wysokosé
ceny.

11. Zamawiajgcy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktdrego oferta:

1) odpowiada wszystkim wymaganiom zawartym IWZ
2) uzyska najwiekszg liczbe punktéw w procesie oceny kryteriow.

Rozdziat 14. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w

celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

Z Wykonawca, ktory przedstawi najkorzystniejsza oferte Zamawiajgcy zawrze umowe
w sprawie zamodwienia publicznego, ktdrej projekt stanowi zatgcznik nr 7 do IWZ.

O miejscu i terminie zawarcia umowy Wykonawca zostanie poinformowany odrebnym

zawiadomieniem.

Wykonawca przed zawarciem umowy na wezwanie Zamawiajgcego poda wszelkie informacije

niezbedne do wypetnienia tre$ci umowy, m.in. ztozy oswiadczenie lub zaswiadczenie o

numerze konta Wykonawcy, na ktére beda dokonywane przelewy naleznosci za wykonane

zamowienie.

Przed zawarciem umowy Wykonawca przedtozy, w oryginale lub kopii za zgodnos¢ z

oryginatem (na zasadach okreslonych w Rozdziale 6i 8 IWZ) na wezwanie Zamawiajgcego:

1) dokumenty (uwierzytelnione kserokopie dyplomdw, Swiadectw i zaswiadczen)
potwierdzajgce spetnianie przez osoby bezposrednio realizujgce przedmiot zamodwienia
warunki okreslone w Rozdziale 3 IWZ oraz w ztozonej przez Wykonawce ofercie,

2) dokument potwierdzajacy prawo lub zgode Wiasciciela do dysponowania lokalem
wskazanym przez Wykonawce w ofercie,

3) w przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zaméwienia (konsorcjum lub spétki cywilnej) - umowe regulujaca
wspotprace Wykonawcow dziatajgcych wspdinie (umowa konsorcjum lub umowa spétki
cywilnej); umowa taka winna okresla¢ strony umowy, cel dziatania, sposdb
wspotdziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie zamdwienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum
(obejmujgcego okres realizacji przedmiotu zamowienia), wykluczenie mozliwosci
wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu
wykonania zamowienia.

Przed dniem zawarcia umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu Petnomocnictwo,

zgodnie z zapisami Rozdziatu 5 IWZ.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert znajdujgcych sie na liscie ofert.

Zamawiajgcy  poinformuje  niezwtocznie  wszystkich  Wykonawcéw o  wyborze
najkorzystniejszej oferty podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce

zamieszkania i adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano oraz nazwy (firmy) albo imiona i

nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawcoéw, ktdrzy ztozyli oferty.

Zamawiajgcy uniewazni niniejsze postepowanie w sytuacji, gdy nie wptynie zadna oferta lub
cena brutto najkorzystniejszej oferty przewyisza kwote, jakg Zamawiajacy zamierzat
przeznaczy¢ na sfinansowanie niniejszego zamdwienia i nie ma mozliwosci zwiekszenia tej
kwoty do ceny najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajgcy zgodnie z trescig art. 1380 ust. 4 ustawy Pzp niezwtocznie po udzieleniu
zamodwienia zamies$ci na swojej stronie internetowej http://www.opszabkowiceslaskie.pl
informacje o udzieleniu zamdwienia, podajgc nazwe albo imie i nazwisko podmiotu, z ktérym
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zawart umowe w sprawie zamdwienia publicznego. W razie nieudzielenia przedmiotowego
zamowienia Zamawiajacy niezwtocznie zamiesci na swojej stronie internetowej
http://www.opszabkowiceslaskie.pl informacje o nieudzieleniu zamdwienia.

10. Decyzja Zamawiajacego jest decyzjg ostateczng. Wykonawcom nie przystugujg S$rodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.

Rozdziat 15. Wz6r umowy oraz mozliwy zakres i okolicznosci jej zmiany

. Ogdlne warunki umowy w sprawie zamdwienia publicznego okreslone zostaty odpowiedni do
czesci zamoéwienia zataczniku 7 do IWZ. Postanowienia okreslone w ogdlnych warunkach umowy
nie podlegajg negocjacjom.

. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Umowa jest jawna
i podlega udostepnieniu na zasadach ogdlnych okreslonych w przepisach o dostepie do informacji
publiczne;j.

. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze soba
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisywania umowy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszej IWZ.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany istotnych postanowien zawartej umowy w sytuacjach i
na zasadach okreslonych w umowie zawartej wg wzoru okre$lonego w zatgczniku nr 7 IWZ.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany postanowien zawartej umowy na uzasadniony wniosek
Wykonawcy/Zamawiajgcego. Dokonywanie zmian jest mozliwe, o ile wynika to z okolicznosci,
ktérych, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy i zmiany takie sg niezalezne od woli stron umowy oraz s3 nieistotne w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.

. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ dokonywania zmian w umowie w przypadkach tam
okreslonych.

Rozdziat 16. Postanowienia koncowe

. Zamawiajacy nie udzieli zamoéwienia na ustugi spoteczne, jezeli:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

2) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamdwienia, chyba ze Zamawiajacy bedzie mdgt zwiekszy¢ te kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty;

3) w przypadkach, o ktérych mowa rozdziale 13 IWZ, zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej
samej cenie;

4) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia na ustugi spoteczne nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto wczesniej przewidzie¢;

5) postepowanie obarczone jest wadg niemozliwg do usuniecia.

. Zasady udostepniania dokumentow:

1) Protokdt wraz z zatgcznikami jest jawny.

2) Zatacznikami do protokotu s3g: oferty, opinie biegtych, oswiadczenia, informacje z zebran,
zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje sktadane przez Zamawiajgcego i
Wykonawcéw oraz umowa w sprawie zamoéwienia publicznego. Wyjatek stanowig
dokumenty zastrzezone przez Wykonawce oraz bedace tajemnicg przedsiebiorstwa w

rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

3) Zataczniki do protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznieniu postepowania, z tym ze oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

4) Udostepnienie zainteresowanym odbywac sie bedzie wg ponizszych zasad:

a) Zamawiajgcy udostepnia wskazane dokumenty po ztozeniu pisemnego wniosku,
b)Zamawiajgcy wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostepnianych dokumentodw,
c) Zamawiajgcy wyznaczy cztonka komisji, w ktérego obecnosci udostepnione zostang
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dokumenty,
d)udostepnienie moze mie¢ miejsce w siedzibie Zamawiajgcego oraz w czasie godzin jego
urzedowania.
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Rozdziat 17. Zataczniki do IWZ

Integralng czes¢ niniejszych IWZ stanowia:

oswiadczenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz o
— Zatacznik nr 1
spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu

zakres ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych — Zatgcznik nr 2.1
zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0s6b z zaburzeniami  —  Zatgcznik nr 2.2
psychicznymi,

formularz ofertowy — Zatacznik nr 3

oswiadczenie w sprawie informacji o lokalu dostepnym wykonawcy na

biuro wraz z informacjg o podstawie do dysponowania lokalem oraz o Zatgcznik nr 4

zapewnieniu kontaktu telefonicznego

— wykaz ustug wykonanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat
— Zatgcznik nr5
przed uptywem terminu sktadania ofert

— wykaz osdb, ktdre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia Zatgcznik nr 6

— wzdr umowy — Zatgcznik nr 7
— wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych — Zatgcznik nr 8
Miejscowos¢ i data: ZATWIERDZAM:

Zabkowice Slaskie, 02.11.2020 rok

Izabela Lisowska
Kierownik Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Zabkowicach Slaskich
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Zatacznik nr1 do IWZ
ZP-1/2020

(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA W OKOLICZNOSCIACH, O
KTORYCH MOWA W ART. 24 UST. 1 PKT. 12 — 23 i ust. 5 pkt 1 i 8 USTAWY PZP ORAZ O
SPELNIENIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIUO UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO PROWADZONEGO W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004
R. - PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. Z 2019 r. poz. 1843 ze zm.)

NA UStUGI SPOLECZNE
,» Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

Sktadajac oferte w postepowaniu na zamdwienie pn.:

,,Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkancéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”
w imieniu Wykonawcy:

oswiadczam, ze:
— brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania w okolicznosciach, o ktérych

mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12 — 23 ustawy Pzp;

— brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania w okolicznosciach, o ktérych

mowa w art. 24 ust. 5 pkt 1i 8 ustawy Pzp

— spetniam  warunki udziatu w  postepowaniu  okreSlone przez = Zamawiajgcego
1Y N (wskaza¢  dokument | wfasciwg

jednostke redakcyjng dokumentu, w ktdrej okreslono warunki udziatu w postepowaniu).

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez

ZAMAWIQJYCEEO  Wirreieieceeerrieiesteesteeeeseesneeessessaesreesssessessreeessnssessenss (Jesli nie dotyczy to przekreslic lub wpisac¢ , nie
dotyczy”/wskazaé¢ dokument i wtasciwg jednostke redakcyjng dokumentu, w ktérej okreslono warunki udziatu w postepowaniu),

polegam na zasobach nastepujgcego/ych POAMIOTU/OW: .......c.coeveeeeeeetetieereeeee et er e e er s v reae e aeseaes
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Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyiszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w bfad przy przedstawianiu informacji.

dnia___ roku

(podpis Wykonawcy/Petnomocnika)

*' UWAGA: niniejsze ,,0swiadczenie o braku podstaw do wykluczenia” sktada kazdy z Wykonawcoéw wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia.

1 . . . . -
Zapis zamieszczony we wzorze formularza w celach informacyjnych — do usuniecia przez Wykonawce
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Zatacznik nr 2.1 do IWZ
ZP-1/2020
(piecze¢ Wykonawcy)

ZAKRES UStUG OPIEKUNCZYCH, W TYM SPECJALISTYCZNYCH

DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. 2 2019 r. poz. 1843 ze zm.)

NA UStUGI SPOLECZNE
,» Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne zgodnie z Ustawg o Pomocy Spotecznej obejmuja:

1. Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych w szczegdlnosci:

-pomoc w ubieraniu sie,

-dokonywanie zakupdw,

-palenie w piecu, przynoszenie opatu, wody (w razie potrzeby),

-przygotowywanie positkow,

-karmienie,

-pranie,

-utrzymanie w czystosci pomieszczen osoby objetej pomoca,

-wezwanie lekarza w sytuacjach wymagajacych jego interwencji oraz realizacja recept,
-podawanie lekéw,

-zatatwianie niezbednych spraw urzedowych,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zaspakajania codziennych potrzeb zyciowych.

2. Opieke higieniczng obejmujaca:

-zapewnienie higieny osobistej (pomoc przy toalecie porannej i wieczorowej np. mycie gtowy)
-pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (zmiana pieluch),

-zmiana pozycji ciata u 0séb nie poruszajacych sie,

-utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zapewnienia higieny osobistej oraz higieny
pomieszczen.

3. Zalecong przez lekarza pielegnacje, w szczegdlnosci:

-dbanie o toalete przeciwodlezynowa, zmiane pozycji ciata,

-podawanie lekéw,

-iniekcje insuliny,

-mierzenie temperatury, tetna, cisnienia,

-zaktadanie kompreséw, oktadow,

-zmiana opatrunkow,

-zamawianie wizyt lekarskich,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do prowadzenia prawidtowej pielegnacji w razie
potrzeby wykonywanie wszelkich czynnosci majacych na celu ochrone zdrowia badz ratowanie zycia.

4. Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem obejmujgcym:

-pomoc w komunikowaniu sie z innymi osobami,

-pomoc W poruszaniu sie, a w szczegdlnosci w dojsciu do lekarza, na zabiegi itp.,

-towarzyszenie na spacerach,

-czytanie prasy, ksigzek, listow itp.,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zapewnienia kontaktdw z otoczeniem.
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Zatacznik nr 2.2 do IWZ
ZP-1/2020

(piecze¢ Wykonawcy)

ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB Z ZABURZENIAMI

PSYCHICZNYMI

DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. 2 2019 r. poz. 1843 ze zm.) NA UStUGI SPOLECZNE
,» Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z
rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH DLA 0SOBZ ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
DLA SWIADCZENIOBIORCOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W ZABKOWICACH SLASKICH

1. Celem jest utrzymanie w jak najlepszej kondycji fizycznej i psychicznej Swiadczeniobiorcy.

2. Zakres ustug obejmuje wykonywanie (w zaleznosci od stanu zdrowia, wieku i warunkow
bytowych Swiadczeniobiorcy) ustug zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r. (Dz.U. z 2005 r. Nr
189, poz. 1598 z pdzin. zm.)

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a)

b)

ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych i

umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i

rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci

spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych

czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

— samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych,
w tym umiejetnosé utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktdw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i
pracy oraz ze spotecznosciag lokalng,

— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

— utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem
jest osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepetnosprawne;j,
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c¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

—  w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia Ilub
alternatywnego zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, sSrodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w
kontaktach z pracodawcs,

— w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wfasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do Swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw
ubocznych ich stosowania,

e) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdw, pomoc w uzyciu
Srodkéw pomocniczych i materiatdéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych,
a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,

b) wspdtpraca ze specjalistami w zakresie wspierania  psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sagsiadami i
gospodarzem domu;

5) zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
majg mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

Zakres ustug bedzie dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby.

UWAGI | WYMAGANIA:

1.

OPS w Zabkowicach Slaskich, przyznajac ustugi, ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia (jest ustalany
indywidualnie w zaleznoéci od stanu zdrowia, wieku i warunkéw bytowych Swiadczeniobiorcy).

Ustugi éwiadczone beda dla Swiadczeniobiorcy na terenie miasta i gminy Zagbkowice Slaskie.

Ustugi skierowane sg w szczegdlnosci do oséb ze ztym stanem zdrowia spowodowanym chorobami w znacznym stopniu
uposledzajacymi wydolnosc¢ i sprawnos¢ organizmu oraz ze zniedoteznieniem w wyniku wieku.
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9.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia przedmiotowych ustug w wymiarze godzinowym okreslonym w zleceniu
Zamawiajgcego wydanego na podstawie decyzji administracyjnej Zamawiajacego w dni robocze od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7.00 do 19.00.

Zamawiajacy dopuszcza swiadczenie ustugi w sytuacjach nagtych i niecierpigcych zwtoki poza godzinami okreslonymi w
pkt 4.

Wykonawca Swiadczacy ustugi zobowigzany jest do sporzadzania i przedktadania na poczatku kazdego miesigca
zestawienie godzin realizacji ustug u poszczegdlnych Swiadczeniobiorcéw.

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych przekazywanych przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 100
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1876) oraz ustawy z dnia 10 maja
2018 roku o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

lloé¢ godzin $wiadczonych ustug uzalezniona bedzie od liczby Swiadczeniobiorcéw i ich potrzeb i bedzie sie zmieniaé w
skali trwania umowy.

Maksymalny okres od momentu zgtoszenia do objecia Swiadczeniobiorcy ustugg wynosi 2 dni kalendarzowe, .

10. Pozostate zagadnienia znajdujg sie w umowie oraz IWZ.

miejscowos¢ data podpis upowaznionego przedstawiciela
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Zatacznik nr 3 do IWZ
ZP-1/2020

(piecze¢ Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTOWY
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.)
NA UStUGI SPOLECZNE
,» Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkafncéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

1. Dane dotyczace Wykonawcy (wypetni¢ bezwzglednie)

Siedziba (dokladny @dres)...........ccueiiiiiiie e e

T £ =Y (oY 1T A =] TR

L2 1 - 11 TR

2. Dane dotyczgce Zamawiajgcego

Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich
Osiedle XX-lecia 52
57-200 Zabkowice Slgskie

3. Zobowigzania Wykonawcy (wypetni¢ bezwzglednie)

W odpowiedzi na ogtoszenie o postepowaniu o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne pt.: ,,
»Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricow miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw O$rodka Pomocy Spotecznej w Zagbkowicach”,

sktadam(y) niniejszg oferte:

Oferuje realizacje zaméwienia zgodnie z IWZ za cene:
a) ustugi opiekuricze, w tym specjalistyczne:

1 roboczogodzina brutto = .................... PLN
(STOWNIIE ettt et et et eee et ettt e b e sbesbesbesasanserssebaessessenseansenne sbestesnsansens PLN)
b) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi:
1 godzina brutto ............. PLN
(STOWINIE ettt ettt ete ete st e e ettt e et e s aaeaaeebe st ste s sesseatesaeserssrsansanes PLN)
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Cena zostata wyliczona w nastepujacy sposdb:

Rodzaj specjalistycznej ustugi Szacowana Cena jednostkowa BRUTTO za 1 godz. Cena BRUTTO oferty w
opiekunczej liczba godzin sSwiadczenia ustugi w [zt] [zt]
ustug (kolumna 2 x kolumna 3)
1 2 3 4
a Ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne 16 000
b Specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z 9 000
zaburzeniami psychicznymi
SUMA 25000 NIE DOTYCZY
c) Oswiadczam/-my, ze powyzsza cena pokrywa wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu

d)

zamowienia, w szczegblnosci zwigzanych z zapewnieniem warunkéow do swiadczenia ustug (w tym
dotyczace utrzymania lokalu),

Jednoczes$nie w ramach powyzszej ceny catkowitej brutto, gwarantuje/-my osobom swiadczgcym
ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne minimalng stawke godzinowa w okresie trwania umowy,
niezaleznie od formy zatrudnienia, w wysokosci ................. *zt brutto - za 1 godzine (60 min.)
Swiadczenia pracy oraz osobom Swiadczacym specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi minimalng stawke godzinowg w okresie trwania umowy, niezaleznie
od formy zatrudnienia, w wysokoscCi .................. *zt brutto - za 1 godzine (60 min.) - Swiadczenia
pracy zgodnie*/niezgodnie* z ustawg o minimalnym wynagrodzeniu za prace z dnia 10
pazdziernika 2002 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 2177 oraz 2019 r. poz. 1564) oraz rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 15 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace
oraz minimalnej stawki godzinowej w 2021 r. (Dz.U. z 2020 r. poz.1596).

Zgodhnie z zapisem IWZ Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia osobom Swiadczgcym ustugi opiekuricze, w sytuacjach
okreslonych w ustawie o minimalnym wynagrodzeniu za prace z dnia 10 paZdziernika 2002 r. (Dz.U. z 2018 r. poz.2177 oraz
poz. Z 2019 r. poz. 1564) minimalne stawki godzinowe wynagrodzenia brutto, ktdre, nie bedq nizsze niz 18,30 zt brutto za

jedng godzine zegarowq swiadczenia pracy.

4.Termin wykonania od 04.01.2021 r. do 31.12.2021 .

5.

a)

b)

d)

Oswiadczam, ze zapoznano sie z postanowieniami IWZ na ustugi spoteczne, projektem umowy i
nie wnosze do zawartych w niej zapiséw zadnych zastrzezen i zobowigzuje sie w przypadku
wyboru mojej oferty, do zawarcia umowy na ustalonych tam warunkach, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
Jestem/bede ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone] dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na kwote nie mniejsza niz 10 000,00 zt.
Oferowana cena jednostkowa za jedng godzine $wiadczenia ustugi — z wyjatkiem zmian
wynikajacych ze zmiany przepiséw prawa/okreslonych w umowie - jest ceng niezmienng do
konca realizacji zamoéwienia.
W cenie brutto zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania przedmiotu zamdwienia, w
tym wszystkie koszty towarzyszace, jak i wszelkie inne sktadki, optaty i podatki, ktére moga
wystgpi¢ przy realizacji przedmiotu zamdwienia oraz inne niezbedne do zrealizowania
zamodwienia z nalezytg starannoscig i zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego zawartymi w IWZ
na ustugi spoteczne;
Akceptuje zastrzezenie Zamawiajgcego, ze faktyczna liczba godzin ustug i warto$¢ umowy
wynika¢ bedzie z rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego i bez prawa roszczen ze strony
Wykonawcy z tytutu ewentualnego zmniejszenia przedmiotu umowy;
Akceptuje rozliczenie z Zamawiajgcym wg faktycznej liczby godzin wykonanych ustug i podanej
przez nas ceny jednostkowej brutto za jedng godzine Swiadczonej ustugi;
Uwazam sie za zwigzanego niniejszg ofertg na czas wskazany w IWZ na ustugi spoteczne, tj. przez
okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert;
Akceptuje warunki ptatnosci okreslone w warunkach umowy.
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h) Oswiadczam, ze szczegétowe dane dot. mojej firmy sg nastepujace:

a) nazwa i adres oraz inne*:

c) Osoby reprezentujgce instytucje /funkcja/ oraz osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen w
imieniu Wykonawcy (upowaznienia/petnomocnictwa):

i) Sposdéb reprezentacji Wykonawcy/Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie*/
Petnomocnik w przypadku sktadania oferty wspdlnej* (wypetniajg jedynie przedsiebiorcy
sktadajgcy wspodlng oferte-spotki cywilne, konsorcja)

NAZWISKO, IMIE .ereieiiiiie ettt e e ettt e e ettt e e e e e bt eeeeeatbeeeeeessaeeeesaassseeaaeseassasseesnsaeesaaasssanaann
SEANOWISKO ..ttt ettt et b ettt e st et e e sat e e bt e bt e et e e b beeea bt e be e bt e eabeenneeas
Telefon. ..., FaX. et eutteiteeeite ettt e e e e
Zakres*:

- do reprezentowania w postepowaniu
- do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy

15. Zastrzezenie Wykonawcy
1)Nizej wymienione dokumenty sktadajace sie na oferte nie moga by¢ ogdlnie udostepnione:

30



2) Inne informacje Wykonawcy:

16. Oswiadczamy, iz wszystkie informacje zamieszczone w ofercie sg prawdziwe (za sktadanie
nieprawdziwych informacji Wykonawca odpowiada zgodnie z art. 297§1 KK).

17. Oferta zawiera ......cccceuueen. ponumerowanych stron.

18. Zatgcznikami do niniejszej oferty ( w tym na potwierdzenie spetnienia wymagan) sa:

/miejscowosé/ /data/ /podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy/
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Zatacznik nr 4 do IWZ
ZP-1/2020
(piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE W SPRAWIE INFORMACJI O LOKALU DOSTEPNYM WYKONAWCY W
CELU WYKONANIA ZAMOWIENIA — PROWADZENIU BIURA WRAZ Z INFORMACIA
O PODSTAWIE DO DYSPONOWANIA TYM LOKALEM ORAZ INFORMACJA O KONTAKCIE
TELEFONICZNYM
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN

PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) NA UStUGI SPOtECZNE

,, Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaficéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

Niniejszym os$wiadczam, Ze:

1. Dysponuje(-my) / bede dysponowat*(bedziemy dysponowac) lokalem na terenie Gminy
Zabkowice Slaskie - umozliwiajgcym realizacje specjalistycznych ustug opiekuriczych, mieszczacym
sie pod nastepujgcym adresem:

2.Podstawa dysponowania ww. lokalem

(np. umowa najmu/wtasnosé itp. — w przypadku czasowego dysponowania lokalem poda¢ okres,
zgoda Wtasciciela na dysponowanie lokalem dla celéw przedmiotu zamowienia)

3.Zapewniam*/nie  zapewniam* kontakt telefoniczny Zamawiajagcego z koordynatorem
specjalistycznych ustug opiekunczych Wykonawcy w sposéb okreslony w IWZ.

* - niepotrzebne skresli¢

Miejscowos¢, data (czytelny podpis (imie i nazwisko) lub podpis wraz z pieczecig imienng
Wykonawcy lub osoby/oséb wtasciwie do tego upowaznionej/upowaznionych
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Zatacznik nr 5 do IWZ
ZP-1/2020
(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ UStUG
wykonanych lub wykonywanych
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. 2 2019 r. poz. 1843 ze zm.) NA UStUGI SPOLECZNE

»Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricow miasta i gminy Zabkowice Slgskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich”

Sktadajac oferte w ww. postepowaniu o udzielenie zamdwienia na ustugi spoteczne przedstawiamy
wykaz ustug wykonanych lub nadal wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w zakresie wykazania
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, wraz z zataczeniem dowoddw, ze wykazane ustugi
zostaty wykonane nalezycie lub sg nadal wykonywane nalezycie.

Nazwa i adres Ok lizacii
- res realizacji
oo Zamama;as:ego, Wartogé
Prze mfot na rzec.z térego ustug brutto poczatek koniec Nosé
Lp ustugi ustugi zostaty w PLN (dzien, m-c, rok) | (dzied, m-c, | miesiecy
wykonane, lub s3 rok)
wykonywane
1 2 3 4 5 6
SUMA WW.ZREALIZOWANYCH UMOW: ......ccoveeveerreerererieraan zt brutto
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Nalezy zatgczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze ww. ustugi zostaty a w przypadku ustug w trakcie
realizacji s3 wykonane nalezycie.

(Wypetni¢, jezeli dotyczy) OSWIADCZAM, 7e zamdwienia wymienione w poz. ............ wykonali inni
Wykonawcy /podmioty

nazwa i adres Wykonawcy

Wykonawcy wystepujacy wspdlnie, ktorzy wykonywali wspdlnie ustugi na rzecz jednego podmiotu
na podstawie tej samej umowy przedstawiajg jeden wykaz wykonanych ustug. Przedstawianie tych
samych wykazow jako oddzielnych dowodéw przy wspélnie wykonywanym zamdwieniu bedzie
uznawane jako jeden dowad.

Miejsce i data Podpis (y) i piecze¢ osdb/y uprawnionych do reprezentowania
Wykonawcy
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Zatacznik nr 6 do IWZ
ZP-1/2020
(piecze¢ Wykonawcy)

WYKAZ 0OSOB,
ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdéwienia
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN

PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) NA UStUGI SPOtECZNE

,»Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaricow miasta i gminy Zgbkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéow Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich”

Oswiadczam (-y), ze:

nizej wymienione osoby (personel) bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia bezposrednio
u Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach $Slaskich

Imie i nazwisko,
ktéra bedzie Okres
rea:‘i::ijsit:'ri’e“’:m"‘i’otu Posiadane ) wykonywania
ambwienia uprawnienia, Kursy ! specjalistycznych Zakres Podstawa
bezposrednio u kwalifikacje f‘z'?'de"': ustug wyk:nywany dysponowania
£ . s . H niezbgdne do : < ch przez I
Lp. |Swiadczeniobiorco zawodowe i wykonania opiekunczych kp osobami ossb, o
. w Oérodka wyksztatcenie przedmiotu 0s6b, o ktérych wskazang ktérych mowa w kol. 2
Pomocy niezbedne do wykonania | zaméwienia oséb, mowa w kol. 2 osobe, o ktérej ) (umowa
Soof i przedmiotu zaméwienia | o ktérych mowa w (w miesigcach, mowa w kol. 2 cywnlnoprawn.a/stosunek
pzkECZHEJ VI: 0s6b o ktérych mowa w kol. 2 latach) czynnosci pracy itp.)
Zabkowicac kol. 2
Slaskich
1 2 3 4 5 6 6
1
2
3
4
5
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10

11

12

13

14

Zgodnie ze szczegétowymi warunkami udziatu w postepowaniu, okreslonymi przez Zamawiajgcego w IWZ,
Wykonawca winien wykazaé, ze dysponuje wymagang iloscig osdb spetniajgcych okreslone warunki

Oswiadczam (y), ze osoby realizujgce zamdwienie nie sg karane i posiadajg dobry stan zdrowia.

Miejsce i data Podpis (y) i piecze¢ oséb/y uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

Uwaga:
W tabeli nalezy podac informacje, ktore pozwolg oceni¢ Zamawiajgcemu, czy Wykonawca spetnia warunek

udziatu w postepowaniu, opisany w rozdziale 3 IWZ na ustugi spoteczne.
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Zatacznik nr 7 do IWZ
ZP-1/2020
(piecze¢ Wykonawcy)

WZOR UMOWY
DO POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO PROWADZONEGO
W TRYBIE ART. 1380 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (t. j. DZ. U. 2 2019 r. poz. 1843 ze zm.)
NA UStUGI SPOLECZNE
,, Ustugi opiekunicze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb z

zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaficéw miasta i gminy Zabkowice Slaskie -
Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich”

Zawarta W dniu c.cceeeeeceee e w Zabkowicach Slaskich, pomiedzy
Osrodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg w Zabkowicach Slaskich, Osiedle XX-lecia 52,
zwanym dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

ZSiedzibg W .eooociieecee e, UL e e e et e e e e e eebe e e e e tae e e ataeeeaabeaeeantaeeaanns
A o1 1 T g e Lo T =] 11 o [ PP
zwanym w tresci umowy ,Wykonawcg” w imieniu i na rzecz ktérego dziataja:

wspolnie dalej zwane Stronami

Na postawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z art. 1380
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych(t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), znak
SPIAWY: oveeeeeviviiesceesvaseisisenns , oraz przedtozonej przez WYKONAWCE oferty, wskazane powyzej Strony zawierajq
umowe o nastepujqgcej tresci:

§1.

1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi
opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkaficéw miasta i gminy Zgbkowice Slaskie
— Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich, zgodnie z art. 50 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1876) swiadczone przez Wykonawce za
wynagrodzeniem w okresie od 04.01.2021 r. do 31.12.2021 r.

2. Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonywanie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi okreslonych w ust. 1 niniejszego
paragrafu, zwanych dalej ustugami, u osdb wskazanych przez Zamawiajgcego, ktérym Zamawiajacy
przyznat te ustugi decyzjg administracyjna, zwanych dalej Swiadczeniobiorcami, w ich  miejscu
zamieszkania lub pobytu na terenie miasta i gminy Zabkowice Slaskie.

3. Zamawiajacy przewiduje szacunkowg liczbe godzin ustug — ok. 25 000 godzin w catym okresie objetym

umowg, w tym:
a) 16000 godzin opiekunczych, w tym specjalistyczne
b) 9000 specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

4. Faktyczna liczba godzin ustug i wartos¢ umowy wynika¢ bedzie z rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego
bez prawa roszczen ze strony Wykonawcy z tytutu ewentualnego zmniejszenia przedmiotu umowy.
5. Szczegdtowy zakres ustug okresla opis przedmiotu zamdwienia IWZ (zataczniki nr 1, i nr 2, do niniejszej
umowy).
6. Umowa bedzie realizowana zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego i ofertg ztozong przez Wykonawce
oraz:
1) art. 50 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1876 ze zm.),
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7.

10.

2) rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
z dnia 22 wrzesnia 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.),
IWZ i oferta Wykonawcy z postepowania stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

§2.
Ustugi beda Swiadczone na rzecz oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, na terenie miasta i gminy
Zabkowice Slaskie, w miejscu zamieszkania lub pobytu tych oséb w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
w godzinach od 7.00 do 19.00.
Zamawiajacy dopuszcza Swiadczenie ustugi w sytuacjach nagtych i niecierpigcych zwtoki poza godzinami
okreslonymi w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§3.
Za wykonanie jednej godziny ustugi opiekuniczej, w tym specjalistyczne zgodnie z umowg, Wykonawca
otrzyma  wynagrodzenie W WySOKOSCi: ..ccovvrveereenenn zt brutto (stownie zh: ... 00/100), z
zastrzezeniem § 16 umowy.
Za wykonanie jednej godziny specjalistycznej ustugi opiekunczej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
zgodnie z umowg, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysoKosCi: .......cccevveene zt brutto (stownie zt.:
.................. 00/100), z zastrzezeniem § 16 umowy.
Zamawiajacy przez 1 godzine rozumie 1 godzine zegarowa tzn. 60 minut (nie obejmuje dojazddéw).
Cena brutto okreslona w ust. 1 umowy jest stata przez caty okres trwania umowy.
Faktyczna warto$¢ umowy stanowi¢ bedzie suma iloczynow:
— ceny jednostkowej 1 godziny ustugi irzeczywistej liczby godzin zrealizowanych s ustug
opiekunczych,
— ceny jednostkowej 1 godziny ustugi irzeczywistej liczby godzin zrealizowanych
specjalistycznych ustug opiekunczych,
— ceny jednostkowej 1 godziny ustugi irzeczywistej liczby godzin zrealizowanych godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilosci godzin ustug zgodnie z jego potrzebami
oraz proporcjonalnie zmniejszenia $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia ilosci godzin ustug zgodnie z jego potrzebami
oraz proporcjonalnie zwiekszenia srodkdw finansowych przeznaczonych na realizacje umowy.
W przypadku, gdy ilos¢ wykonanych godzin bedzie mniejsza, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za
faktyczna liczbe wykonanych godzin.
W przypadku wyczerpania sSrodkdw przeznaczonych na realizacje zamdwienia umowa wygasa.
Zamawiajacy zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce w terminie 14 dni poprzedzajacych wygasniecie
umowy o ktédrym mowa w ust. 11 niniejszego paragrafu.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej umowy.

§4.
Podstawg rozpoczecia $wiadczenia przez Wykonawce ustug jest zlecenie swiadczenia ustug, wystawiane na
rzecz okreslonego Swiadczeniobiorcy przez Zamawiajacego na podstawie decyzji administracyjnej o
przyznaniu ustug, wydanej przez Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajagcego o kazidej zmianie sytuacji zyciowej

i zdrowotnej osoby objetej ustugami, ktdra ma lub moze mie¢ wptyw na realizacje ustug, a takze propozycje
dotyczace ewentualnej zmiany wymiaru lub zakresu ustug dla danej osoby.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), przepisami ustawy o ochronie informacji
niejawnych z dnia 5 sierpnia 2010 r. (t.j. Dz.U. z 2019 poz. 742) oraz ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12
maca 2004 r. (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876).

§5.

Nalezne Wykonawcy wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie faktur/rachunkéw miesiecznych.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu rozliczenia za kazdy miesigc swiadczenia
ustug, do dziesigtego dnia nastepnego miesigca. Rozliczenie obejmuje fakture/rachunek wraz
z zatgcznikiem zawierajgcym w szczegdlnosci nastepujgce dane:

a) imienny wykaz oséb objetych pomocg w danym miesigcu,

b) liczbe planowanych godzin ustug wskazanych w zleceniach,

c) liczbe faktycznie zrealizowanych ustug w danym miesigcu.
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Z tytutu wykonania ustug Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie stanowigce iloczyny ceny
jednostkowej, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 umowy i faktycznej liczby godzin ustug zrealizowanych w danym
miesigcu.

Ptatnos$¢ naleznosci z tytutu faktury/rachunku nastgpi do 15-tego dnia kazdego miesigca po uprzednim
doreczenia Zamawiajacemu faktury/rachunku, wystawionej/wystawionego prawidtowo pod wzgledem

W przypadku stwierdzenia rozbieznosci w dokumentach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia pisemnych wyjasnien i korekty dokumentéw. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do kazdorazowego zwrotu otrzymanej od Wykonawcy nieczytelnej lub
niepoprawnie wystawionej faktury/rachunku. Bedzie to skutkowaé przesunieciem terminu ptatnosci o
okres przedtozenia Zamawiajagcemu poprawnego dokumentu.

Przez dzien zaptaty wynagrodzenia rozumie sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania na konto Zleceniodawcy ... odptatnosci
Swiadczeniobiorcy okreélonej w decyzji administracyjnej w terminie 15 dni nastepujacych po miesigcu, w
ktorym swiadczono ustugi.

W celu rozliczenia roku biezgcego Wykonawca w miesigcu grudniu zobowigzany jest przedtozy¢ fakture do
dnia 31 tego miesigca.

§6.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy z nalezytg

starannoscig oraz do uczciwego, rzetelnego i zgodnego z prawem postepowania w kontaktach ze

Swiadczeniobiorcami Oérodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slaskich.

Wykonawca, celem zapewnienia nalezytego $wiadczenia ustug, przez caty okres trwania umowy

zobowiazuje sie do:

1) dysponowania ............... osobami, ktére spetniajg wymogi okreslone w IWZ:

2) zapewnienia osobom S$wiadczgcym, niezaleznie od formy zatrudnienia, minimalnej stawki
godzinowej wynagrodzenia brutto, ktdra niezaleznie od formy zatrudnienia, nie bedzie nizsza niz
18,30 zt brutto za jednag godzine zegarowg Swiadczenia pracy zgodnie z ustawg o minimalnym
wynagrodzeniu za prace z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2177 oraz zs 2019 r.
poz. 1564) oraz rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 15 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace oraz minimalnej stawki godzinowej w 2021 r. (Dz.U. z 2020 r.
poz.1596),

3) ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z

przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejsza niz 10 000 zt (warto$¢ kontraktowa i
deliktowa w sumie).

§7.

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi osobom wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie ze

zleceniem Zamawiajgcego wydanym na podstawie decyzji administracyjnej Zamawiajgcego.

Zamawiajagcy ma prawo okreslenia czasu wykonywania ustug, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego

paragrafu wraz z okresleniem godzin w ciggu dnia i dni tygodnia, w ktérych majg by¢ wykonywane te

ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 5 dni po otrzymaniu zlecenia do przekazania Zamawiajacemu:

1) informacji ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby, ktéra bedzie te ustugi wykonywata,

2) podania dnitygodnia i godzin, w ktérych ustugi bedg wykonywane u osoby objetej ustugg.

W przypadku zmiany osoby sprawujgcej ustugi lub zmiany godzin $wiadczenia ustug u danego

Swiadczeniobiorcy Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni pisemnie

poinformowac o tym Zamawiajgcego. Jesli osoba sprawujgca ustuge nie zostata wykazana w ofercie,

wtedy Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu uprawnienia do realizacji ustug.

Osoba wykonujaca ustugi jest zobowigzana do niezwtocznego poinformowania Wykonawcy

o sytuacjach, w ktérych nie moze $wiadczyé ustug u Swiadczeniobiorcy Zamawiajacego, w czasie, w

ktorym powinny by¢ swiadczone.

Wykonawca zapewnia, ze osoby wykonujgce ustugi w ramach niniejszej umowy zobowigzane sg do

przestrzegania nastepujgcych zasad:

1) zachowywania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty w trakcie
wykonywania obowigzkdw, a w szczegdlnosci: nie ujawniaé osobom trzecim danych personalnych
oséb, u ktorych sprawujg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, materialnej i zdrowotne;.
Powyisze kwestie mogg by¢ tematem rozmodw wytgcznie z: przetozonymi, w ramach struktury
organizacyjnej Wykonawcy, z pracownikami Zamawiajacego, lekarzem oraz Policjg innymi
upowaznionymi podmiotami;
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10.

11.
12.

13.

14,

15.

16.

2) potwierdzania wykonania ustugi kazdorazowo przez Swiadczeniobiorce Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabkowicach Slaskich na karcie realizacji $wiadczonej ustugi, ktérej wzér stanowi
zatacznik nr 3 do niniejszej umowy, jezeli Swiadczeniobiorca O$rodka Pomocy Spotecznej w
Zabkowicach Slaskich nie jest w stanie samodzielnie podpisaé karty realizacji ustug wéwczas
wykonanie ustugi potwierdza cztonek rodziny, a w przypadku oséb samotnych karta zostanie
podpisana przez Wykonawce z pisemnym uzasadnieniem przyczyny braku podpisu
Swiadczeniobiorcy Oérodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich;

3)  wykonywania wszelkich prac, bedacych przedmiotem umowy z poszanowaniem godnosci i uczuc
osoby objetej ustugami;

4)  zwracania sie do osoby objetej ustugami, stosujgc zwroty grzecznosciowe;

5) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem i podpisem, oraz nazwe firmy
Wykonawcy zapewniajacej ustugi wraz z numerem telefonu, pod ktérym mozna zweryfikowac te
informacje i okazywania go na zadanie osoby objetej ustugami, jej krewnych, petnomocnika lub
przedstawiciela Zamawiajgcego;

6) nie wprowadzania do mieszkania osob objetych ustugami, oséb trzecich wtaczajgc w to dzieci,
podczas $wiadczenia ustug;

7) nie wprowadzania do mieszkania 0séb objetych ustugami podczas swiadczenia ustug zwierzat;

8) nie palenia tytoniu, papieroséw elektronicznych, nie zazywania srodkéw odurzajacych, ani nie
spozywania alkoholu podczas swiadczenia ustug w obecnosci osoby objetej ustugami, jak réwniez
w jej mieszkaniu;

9) nie obarczania osoby objetej ustugami swoimi problemami, w szczegdlnosci finansowymi
oraz zdrowotnymi;

10) nie swiadczenia ustug na rzecz oséb, z ktérymi sg spokrewnione, spowinowacone, badz pozostajg
we wspolnym gospodarstwie domowym;

11) nie pozyczania pieniedzy Swiadczeniobiorcom O$rodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slaskich
oraz nie pozyczania pieniedzy od Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach
Slaskich.

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia od oséb $wiadczacych ustugi, pisemnych zobowigzan
do przestrzegania powyzszych zasad i ich przechowywania.
Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyzszych zasad oraz za wycigganie konsekwencji
w przypadku ich famania.
Wykonawca zapewnia do wykonywania zadania osoby, ktére posiadajg  uprawnienia
do realizacji ustug, potwierdzone odpowiednim dokumentem.
Osoby $wiadczace ustugi powinny zosta¢ zapoznane z warunkami zawartej umowy.
Osoby swiadczace ustugi powinny zosta¢ przeszkolone przez Wykonawce w zakresie poufnos¢ informacji
0s6b objetych ustugami, oraz w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Osoby swiadczgce ustugi powinny posiadac stan zdrowia pozwalajgcy na swiadczenie ustug potwierdzone
zaswiadczeniem lekarza medycyny pracy, stwierdzajgce brak przeciwwskazan do swiadczenia ustug.
Do $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych Wykonawca zobowigzany jest dysponowa¢ osobami
niekaranymi, sprawnymi fizycznie i intelektualnie, zdolnymi do wykonywania ustug, posiadajacymi
umiejetnosé utrzymywania prawidtowych kontaktéw interpersonalnych.
Do Swiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany jest dysponowac osobami postugujgcymi sie jezykiem
polskim w takim stopniu, ktéry umozliwia sprawne i skuteczne komunikowanie sie ze Swiadczeniobiorcami
OPS w Zabkowicach Slaskich i osobami z ich otoczenia, personelem medycznym i pomocy spotecznej, a
takze sprawne i rzetelne prowadzenie w jezyku polskim dokumentacji swiadczenia ustugi. W przypadku,
gdy wskazane osoby nie posiadajg biegtej znajomosci jezyka polskiego Wykonawca jest zobowigzany
zapewnic¢ ttumacza(y) jezyka polskiego, zapewniajgcego state, biegte i fachowe ttumaczenie w kontaktach
miedzy Zamawiajacym a Wykonawca i Swiadczeniobiorcg Zamawiajacego, na okres i dla potrzeb realizacji
umowy.

Wykonawca zobowigzany jest:

1) zapewni¢, by osoby wykonujgce ustugi wyposazone bylty w odpowiednie ubranie ochronne,
dostosowane do zakresu $wiadczonej pomocy, np. rekawiczki ochronne, fartuchy, itp. — jezeli wymaga
tego $wiadczona ustuga;

2) zapewni¢ osobom realizujgcym ustugi, mozliwosé podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

3) zapewni¢ osobom realizujgcym ustugi, szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy w stanach
zagrozenia zycia, potwierdzane stosownym zaswiadczeniem;

4) do pisemnego informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie sytuacji zyciowej, rodzinnej i
zdrowotne]j Swiadczeniobiorcy Oérodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich (w szczegélnosci
takich jak pobyt w szpitalu, wyjazd, rezygnacja z ustug, zgon), ktéra ma wptyw na realizacje ustug;

5) kazdorazowego poinformowania Swiadczeniobiorcy Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach
Slaskich o planowanej zmianie osoby $wiadczacej ustugi wraz z podaniem daty, od kiedy zmiana
nastapi i przedstawieniem nowej osoby;
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6) poinformowania niezwtocznie Zamawiajacego o uniemozliwieniu przez osobe korzystajgcy z ustug,
wykonania czynnosci niezbednych do realizacji tych ustug przez Wykonawce;

7) zapewnienia niezbednej pomocy osobom, na rzecz ktdrych $wiadczone sg ustugi, w nagtych
sytuacjach, w szczegélnosci w przypadku: odniesienia powaznych obrazen, pogorszenia stanu zdrowia,
zatrucia pokarmowego lub choroby zakaZnej, zniszczenia domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,
kradziezy na szkode osoby objetej ustugami, podczas swiadczenia ustugi;

8) niezwtocznego przekazania Zamawiajacemu, informacji o wszelkich prosbach uzyskania informacji na
temat osoby objetej ustugami, zgtaszane przez jakiekolwiek podmioty, np.: przez przedstawicieli
srodkéw masowego przekazu, organy Scigania, itp.

9) zapewnienia przyjmowanie skarg i wnioskéw od rodzin lub oséb, na rzecz ktérych sg wykonywane
ustugi, wyjasnianie sytuacji, bedacych przedmiotem skarg i wnioskdw w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia ich zgtoszenia. O sposobie zatatwienia sprawy Wykonawca informuje Zamawiajgcego
pisemnie lub telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej lub faksu w terminie nie
dtuzszym niz 5 dni od zatatwienia sprawy. Jesli uptyw terminu przypada na sobote lub dzien ustawowo
wolny od pracy, wyzej okreslone poinformowanie powinno nastgpi¢ w najblizszym dniu roboczym
nastepujgcym po sobocie lub dniu ustawowo wolnym od pracy.

16. Wykonawca, ani osoby bezposrednio wykonujgce ustugi nie mogg czerpa¢ zadnych korzysci w tym
materialnych z tytutu wykonywania ustug poza wynagrodzeniem wynikajgcym z tytutu niniejszej umowy,
(w szczegdlnosci meldowanie oséb trzecich, ubieganie sie o tytut prawny do lokalu osoby korzystajacej
z ustug).

§8.

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawowania nadzoru i kontroli nad prawidtowoscig wykonywania
przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawce a w szczegdlnosci efektywnosci i jakosci wykonywania
zadania oraz wilasciwego prowadzenia dokumentacji przewidzianych w przepisach prawa (w tym
dokumentacji zwigzanej z wyptatg wynagrodzenia osobom swiadczgcym ustugi) i postanowieniach umowy.

2. Kontrola moze byé dokonywana w kazdym miejscu i czasie (réwniez poprzez wizyty w Srodowiskach
Swiadczeniobiorcéw) przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego. W kontroli moze uczestniczy¢
Wykonawca lub osoba przez Wykonawce upowazniona.

3. Wykonawca na zadanie kontrolujgcego jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostepni¢ dokumenty i nosniki
informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez kontrolujgcego.

4. Wykonawca zobowigzany jest do wilasciwej organizacji ustug oraz prowadzenia dokumentacji
Swiadczonych ustug na kartach realizacji $wiadczonej ustugi wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do
niniejszej umowy.

5. Podstawa do zaptaty za zrealizowane ustugi jest przedstawienie przez Wykonawce rachunku/faktury
oraz kart realizowanych ustug, badZ kserokopie kart realizowanych ustug poswiadczong za zgodnos¢ z
oryginatem.

6. Rachunek/fakture wraz z wymaganymi dokumentami, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ najpdzniej
dziesigtego dnia roboczego miesigca nastepnego po miesigcu, ktorego rozliczenie dotyczy.

§9.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec osdb trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacja umowy, w tym wyrzgdzone przez osoby realizujgce ustugi, w zwigzku ze $wiadczeniem
tych ustug.

§10.

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé za ochrone poufnosci i bezpieczerstwa danych osobowych
Swiadczeniobiorcéw O$rodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slgskich.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wtasciwe przechowywanie dokumentacji i zabezpieczenie
przed udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych przekazywanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1876), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz
zawartg odrebng umowa.

§ 11.
Umowa niniejsza obowigzuje od dnia 04 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

§12.

1. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe w formie pisemnej z zachowaniem dwumiesiecznego okresu
wypowiedzenia dokonanego na ostatni dziern miesigca kalendarzowego.
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2.  Umowa moze by¢ rozwigzana na mocy porozumienia Stron.

3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku nieterminowego lub nienalezytego wykonania umowy przez
Wykonawce, a w szczegdlnosci zmniejszenia zakresu rzeczowego realizowanego zadania, stwierdzonego
na podstawie wyniku kontroli oraz oceny realizacji wnioskdw i zalecenn pokontrolnych. W tej sytuacji
Wykonawca nie ma mozliwosci dochodzenia jakiegokolwiek odszkodowania.

4. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce postanowienn umowy, Zamawiajgcy
moze przed rozwigzaniem umowy wyznaczy¢ termin dodatkowy na doprowadzenie do stanu zgodnego
z ustaleniami umowy.

5. Jezeli Wykonawca nie bedzie wykonywat czesdci ustug lub zaprzestanie wykonywania ustug, Zamawiajacy
moze zleci¢ Swiadczenie ustug innemu podmiotowi. Poniesione przez Zamawiajgcego koszty zastepczego
wykonania umowy obcigzajg Wykonawce.

6. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§13.
1. W razie watpliwosci, nie wymagaja formy aneksu do umowy nastepujace zmiany:
1) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy,
2) danych teleadresowych,
3) danych rejestrowych,
4) bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej/zmiany sposobu reprezentacji po jednej ze Stron
umowy,
5) o0sdb, o ktorych mowa w §13 ust. 1 umowy,
6) numeru telefonu, o ktérym mowa w §13 ust. 3 umowy,
7) sytuacji okreslonej w §14 ust. 2 pkt 7 umowy.
2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, konieczne jest pisemne powiadomienie
drugiej Strony (za potwierdzeniem odbioru) o wystgpieniu sytuacji tam okreslonej.

§ 14.
1. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonywania zmian w umowie. Zmiana umowy dopuszczalna bedzie jak w
sytuacjach okreslonych w art. 144 ust. 1 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.].
Dz. U.z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) oraz okreslonych w niniejszej umowie.
2. Zmiany umowy, z zastrzezeniem ust.1, beda mogty nastgpi¢ w nastepujgcych przypadkach:

1) zaistnienia omytki pisarskiej lub rachunkowej;

2) zmiana terminu realizacji zamdwienia z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego;

3) zaistnienia, po zawarciu umowy, przypadku sity wyzszej, przez ktdrg, na potrzeby niniejszego
warunku rozumie¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne wobec taczacej Strony wiezi prawnej: o
charakterze niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem
umowy, ktérego nie mozna unikngé ani ktéremu Strony nie mogty zapobiec przy zachowaniu
nalezytej starannosci, ktérej nie mozna przypisac drugiej Stronie. Za site wyzszg, warunkujaca
zmiane umowy uwazac sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar i inne kleski zywiotowe,
nagte zatamania warunkéw atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej;

4) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamoéwienia lub swiadczenia Stron;

5) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie
bedzie mozna usungé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisdw przez Strony;

6) zmiany zapotrzebowania (zwigkszenia/zmniejszenia ilosci godzin) na ustugi opiekuricze, w
tym specjalistyczne oraz specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktérego nie mozna byto wczesniej przewidzie¢;

3. w szczegolnosci zmiana oséb wymienionych w Wykazie oséb, stanowigcym zatgcznik do IWZ pod
warunkiem zaproponowania innych oséb, zapewniajgcych realizacje przedmiotu umowy. O dokonanej
zmianie w wykazie oséb, Wykonawca jest zobowigzany poinformowac zamawiajgcego w terminie 7 dni
od jej wprowadzenia.

§15.
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie maja odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujace, w tym kodeks cywilny, ustawe o pomocy spotecznej.
2. Wszelkie spory moggce wynikac z realizacji niniejszej umowy, ktorych Strony nie rozstrzygng polubownie,
poddajg pod rozstrzygniecie Sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.
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§ 18.
Integralng czescig umowy sg zatgczniki:
1) 1wz,
2) karty realizacji Swiadczonej ustugi,
3) zakresy ustug dla Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slgskich,
4) oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami.

§ 19.
1. Umowe sporzadzono w dwdéch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
2. Kazda ze Stron potwierdza odbiér egzemplarza umowy.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:

Podpis: e POdPIS: .o

Imi€ i NAZWISKO: ..ocvveeeciieeeecee e Imi€ i NAzZWISKO: ..ccvvveiiieeeeee e,
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Zatacznik nr 1
do umowy z dnia ......cc.cueeuee

ZAKRES UStUG OPIEKUNCZYCH, W TYM SPECJALISTYCZNYCH
DLA SWIADCZENIOBIORCOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W ZABKOWICACH SLASKICH

Ustugi opiekuricze zgodnie z Ustawa o Pomocy Spotecznej obejmuja:

1. Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych w szczegdlnosci:

-pomoc w ubieraniu sieg,

-dokonywanie zakupéw,

-palenie w piecu, przynoszenie opatu, wody (w razie potrzeby),

-przygotowywanie positkow,

-karmienie,

-pranie,

-utrzymanie w czystosci pomieszczen osoby objetej pomocg,

-wezwanie lekarza w sytuacjach wymagajgcych jego interwencji oraz realizacja recept,
-podawanie lekow,

-zatatwianie niezbednych spraw urzedowych,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zaspakajania codziennych potrzeb zyciowych.

2. Opieke higieniczng obejmujaca:

-zapewnienie higieny osobistej (pomoc przy toalecie porannej i wieczorowej np. mycie gtowy)
-pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (zmiana pieluch),

-zmiana pozycji ciata u oséb nie poruszajacych sie,

-utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzagdzen sanitarnych,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zapewnienia higieny osobistej oraz higieny
pomieszczen.

3. Zalecong przez lekarza pielegnacje, w szczegdlnosci:

-dbanie o toalete przeciwodlezynowg, zmiane pozycji ciata,

-podawanie lekow,

-iniekcje insuliny,

-mierzenie temperatury, tetna, cisnienia,

-zaktadanie kompreséw, oktadow,

-zmiana opatrunkéw,

-zamawianie wizyt lekarskich,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do prowadzenia prawidtowej pielegnacji w razie
potrzeby wykonywanie wszelkich czynnosci majgcych na celu ochrone zdrowia badz ratowanie zycia.

4. Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem obejmujgcym:

-pomoc w komunikowaniu sie z innymi osobami,

-pomoc w poruszaniu sie, a w szczegdlnosci w dojsciu do lekarza, na zabiegi itp.,

-towarzyszenie na spacerach,

-czytanie prasy, ksigzek, listow itp.,

-wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do zapewnienia kontaktow z otoczeniem.
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Zatacznik nr 2
do umowy z dnia. ...................

Specjalistyczne ustugi opiekuicze sg to ustugi dostosowane do szczegélnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
DLA SWIADCZENIOBIORCOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W ZABKOWICACH SLASKICH

1. Celem jest utrzymanie w jak najlepszej kondycji fizycznej i psychicznej Swiadczeniobiorcy.

2. Zakres ustug obejmuje wykonywanie (w zaleznosci od stanu zdrowia, wieku i warunkéw bytowych
Swiadczeniobiorcy) ustug zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r. (Dz.U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pdzn.
zm.)

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

c) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w
szczegolnosci takich jak:

— samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalng,

— wspodlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,

d) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatarh innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspodtpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawne;j,

e) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

—  w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

f)  wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— W przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

— w rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

g) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

—  zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania witasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
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f)
g)

pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu Srodkéw
pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placdwek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych:

a)

b)

zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej
ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,
b) w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
c) ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu;
5) zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych
i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci
uzyskania dostepu do zaje¢, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego.
Zakres ustug bedzie dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby.

miejscowosc data podpis upowaznionego przedstawiciela
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Zatacznik nr 3

................................................................ do umowy z dnia .........

PIECZEC REALIZATORA UStUG
KARTA REALIZACJI SWIADCZONEJ UStUGI
MIESIAC .oovuevvvrnnrernnn 20l

Imie i nazwisko osoby objetej pomocq

Nazwisko i imie 0S0bY SWiAACZGCE] USTUGi.......cucuuereeeeceeeieeeetieree e s ettt ss e st se s s esssssstesesaaesasranestens
Wykonywanie ustug opiekUnczych od ..........cccoovveveierineeeecveseseeerienenes o Lo TS
DATA SYMBOL GODZINY LICZBA GODZIN PODPIS OSOBY OBJETE) UWAGI
DNIA OD-DO POMOCA LUB OSOBY
TYGODNIA UPOWAZNIONE)
1 2 3 4 5 6
Uwagi organizatora ustug Razem zrealizowane godziny
ROZLICZENIE WYKONANIA SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH

DATA PODPIS OSOBY SPRAWDZAJACEJ
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a)

b)

d)

Zatacznik nr 8 do IWZ
ZP-1/2020

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia .....coceeeevveinnene. 2020r. pomiedzy:
(zwana dalej ,Umowg”)

Oérodkiem Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich
Osiedle XX —lecia 52
57-200 Zgbkowice Slaskie

zwany w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
reprezentowana przez:
kierownika Izabele Lisowska

oraz

zwany w dalszej cze$ci umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”
reprezentowana przez:

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu, w trybie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”) dane
osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg
umowg, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig
prawa osdb, ktdrych te dane dotycza.

Podmiot przetwarzajgcy oSwiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy kategorie danych
osobowych:

imie i nazwisko oraz adres Swiadczeniobiorcy,
rodzaj ustug, zgodnie z wydanym skierowaniem przez lekarza lub na wniosek pracownika socjalnego,

zakres ustug-okreslony w zataczniku do decyzji administracyjnej, dostosowany do indywidualnych
potrzeb danego sSwiadczeniobiorcy,

okreslong procentowo i kwotowo odptatnos¢ swiadczeniobiorcy za ustuge.

Podmiot przetwarzajacy otrzyma kopie decyzji administracyjnej, ktéra bedzie zawierata informacje
niezbedne do $wiadczenia ustug

Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy
wytacznie w celu realizacji umowy na swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz
specjalistycznych ustugi opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz mieszkancow
miasta i gminy Zabkowice Slaskie - Swiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach
Slaskich w okresie od 04.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
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Obowiazki podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkédw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczedstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewnié zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych
z przetwarzaniem usuwa dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii
lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywaé sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdrej dane
dotycza oraz wywigzywania sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zgtasza je administratorowi w ciggu 48 godzin.

84
Prawo kontroli
Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia umowy.

Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 14 dni.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.

Podwykonawca, o ktérym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spetnia¢ te same gwarancje i obowigzki
jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie
ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.
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86
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajgcego
Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takie o wszelkich planowanych,
o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréow
upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy
wytacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa obowigzuje od 04.01.2021r. do 31.12.2021 r.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

§8
Rozwigzanie umowy
Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot

przetwarzajacy:

pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie;

przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowsg;
powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych;

89
Zasady zachowania poufnosci
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od
wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséow prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.

Sgdem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad wtasciwy
Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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